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UNE  IN I T IAT IVE  DE  LA  COMMISS ION  FÉDÉRALE  DE  MÉD IAT ION 

Durant de la semaine de la médiation, nous souhaitons promouvoir

davantage la médiation.

Au cours de cette semaine, des activités et des ateliers seront organisés.

En voici une vue d'ensemble :

Contact CFM 
Boulevard Simon Bolivar, 30 (WTC III), 1000 Bruxelles  

Tel: 02 552 24 01 (NL) en 02 552 24 03 (FR) Fax: 02 552 24 10 
secr.commissiondemediation@just.fgov.be 

Info et liste des médiateurs agréés 
www.cfm-fbc.be

Coördinatrice Mediation Week 

Mme Barbara Gayse  (02 552 24 00 of barbara.gayse@just.fgov.be)

mailto:secr.commissiondemediation@just.fgov.be
http://www.cfm-fbc.be
mailto: barbara.gayse@just.fgov.be
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Jeudi 15 octobre 2020

 
Journée centrale :   

Conférence en ligne    
. 

Vous pouvez vous inscrire à la journée centrale en ligne  

jusqu’au 9 octobre 2020 en renvoyant le formulaire d’inscription 

En collaboration avec

En partenariat avec 

ADR COMMISSIE 
HASSELT

MARIE-NOËLLE
PEETERS

NATHALIE KUMPS

REINHILDE GOOSSENS 
ADVOCAAT BEMIDDELAAR

FACILITATOR  
LEGO SERIOUS PLAY
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Prof. Michèle Guillaume-Hofnung, Professeure émérite 

des facultés de droit à l'Université de Paris XI, directrice co-

fondatrice de l’IMGH et Présidente d’honneur de MDPA. 

Auteure du Que-sais-je? "LA MEDIATION" 

(traduit en portugais, publié au Brésil, traduction en arabe à 

paraître au Liban) 

Pionnière des enseignements et des pratiques de médiation.

Inspiratrice des principales définitions opérationnelles de la 

médiation sur mandat de l'Union Européenne (septembre 

2000 séminaire de Créteil) et à la demande de la 

conférence des OING du conseil de l'Europe (mai 2011). 

Associée aux travaux sur l’Hydrodiplomatie en matière 

environnementale.

Co-auteure de chartes et de codes déontologiques dans le 

domaine de la médiation (code national de déontologie 

du médiateur, charte des médiatrices inter-culturelles).

Créatrice de formations universitaires (Paris2, Paris sud). 

Co-fondatrice du Prix LYSISTRATA pour la paix par la 

médiation.

Experte-consultante de plusieurs organisations internationales 

en en matière d’étique et de médiation: OSCE/ODHIR 

(UNESCO en tant que vice-présidente du Comité des droits 

de l’Homme et des questions éthiques de la CNF/UNESCO 

de 1995 à 2012), Union Européenne pour l’élaboration de 

la définition de la médiation sociale en 2001, du Conseil de 

l’Europe pour une définition européenne de la médiation en 

2011.  

Evaluatrice de projets financés par l’Union Européenne dans le 

domaine de l’éthique. 

Avis sur des projets de lois concernant la médiation afin 

d’en garantir la cohérence par rapport à la définition de la 

médiation et la distinguer de l’arbitrage ou de la conciliation. 

Missions d’enseignement ou d’expertise : Liban, Afghanistan, 

Tunisie, Maroc, Cameroun, Afrique du Sud, Italie Ethiopie, 

Maroc, Khirghiztan, Brésil, Côte d’Ivoire, Madagascar…

Explication du contenu de la session plénière  

Madame Michèle Guillaume-Hofnung 

La médiation contemporaine a surgi des  sociétés civiles 

dans les années 80 portée par la  volonté de changement 

de ses pionnières  et de ses pionniers.

- �Qu’il s’agisse du courant aspirant à faire des brèches 

dans les murs d’incompréhensions qui minent le lien 

social et à  construire des passerelles pour l’établir ou 

le rétablir.

- �Qu’il s’agisse du courant plaçant la médiation dans la 

mouvance des modes alternatifs  de règlement des 

conflits.

Pour aboutir, une  volonté de changement ne suffit pas. 

Elle doit pouvoir s’appuyer sur un potentiel qui varie selon 

le milieu qui la porte et le système juridique ambiant.

La communication portera sur le rôle du droit à l’égard 

de la médiation. Le droit a-t-il soutenu ou émoussé le 

potentiel innovant de la médiation ? Elle présentera 

une analyse critique des directives européennes  et  de 

quelques exemples nationaux essayant de promouvoir 

la médiation. Elle présentera des pistes pour tenter de  

restituer à la  médiation  son potentiel innovant.

"Le potentiel innovant de la médiation"

Matinée francophone
Jeudi 15 octobre 2020		    Aperçu de la journée

Matinée francophone 

7h30-8h30

Accueil en ligne, informations pratiques et test de l’application en ligne 

8h30-8h50

Mots de bienvenue de Monsieur Theo De Beir, Président de la CFM, et Monsieur Raf Van Ransbeeck, Directeur de l’IFJ.

9h-9h50 

Session plénière: orateur international Madame Michèle Guillaume-Hofnung (FR) 

10h-10h50

1er cycle d’ateliers 

11h-11h50

2ème cycle d’ateliers

12h-12h45

Le mot de la fin à Monsieur Theo De Beir, Président de la CFM et du Bureau de la CFM

La matinée de la journée centrale est agréée pour 3 heures de formation continue.  

Après-midi néerlandophone    

12h20-13h30 

Accueil en ligne, informations pratiques et test de l’application en ligne   

13h30-13h50 

Mots de bienvenue de Monsieur Theo De Beir, Président de la CFM, et Monsieur Raf Van Ransbeeck, Directeur de l’IFJ.

14h-14h50 

Session plénière: orateur internationaux Robert Harris Mnookin &  Alain-Laurent Verbeke (ENG) 

15h-15h50

1er cycle d’ateliers     

16h-16h50

 2ème cycle d’ateliers

17h-17h45

Le mot de la fin à Monsieur Theo De Beir, Président de la CFM et du Bureau de la CFM

L’après-midi de la journée centrale est agréée pour 3 heures de formation continue.  

La participation à la journée centrale complète vous octroie 6 heures de formation continue.

Certains ateliers sont également organisés pendant les autres jours de la semaine de la médiation. Si vous souhaitez 

suivre un atelier particulier de manière plus détaillée, veuillez consulter le livret de programme qui vous sera envoyé 

ultérieurement.
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10h-10h50                                                                                                                           Orateur(s)                                                   Langue

1. �Le SPP Intégration sociale, le SPF Intérieur et le Forum Belge pour la 

Prévention et la Sécurité Urbaine s’associent pour mettre en avant les 

services de médiation au niveau local. 

Le Service Public de Programmation  Intégration sociale, le Service 

Public Fédéral Intérieur (Direction Sécurité Locale Intégrale) et le Forum 

Belge pour la Prévention et la Sécurité Urbaine ASBL, conscients des 

bénéfices préventifs  pour les citoyens de la médiation assurée par les 

services publics locaux, collaborent depuis un an avec les réseaux de 

professionnels de terrain et vous proposent dès lors un regard croisé des 

acteurs clés de la médiation au niveau local,  afin de promouvoir la  

« culture de la médiation » comme projet fédérateur au sein des 

communes belges. 

Béatrice DECANT 
Direction Générale Sécurité et Prévention 

& Direction Sécurité Locale Intégrale 

(SPF Intérieur). 

Mathilde WARGNIES, 
attachée au service Politique de lutte 

contre la pauvreté et cohésio Urbaine.

Laetitia NOLET, 
criminologue, Coordinatrice Forum Belge 

pour la prévention et la Sécurité Urbaine, 

Chef de projet Forum Européen pour la 

Sécurité Urbaine. 

FR

2. Assessment after 10 years of « Mandatory Mediation » in Italy 

La médiation, envisagée comme condition d’accès en justice, a désormais 

dix ans. L'intervention vise à décrire cette période moins du point de vue 

du cadre réglementaire, qui a été modifié à plusieurs reprises, que du 

point de vue des opérateurs sur le terrain: juges, avocats et médiateurs. Ce 

qui a changé dans les pratiques, dans le professionnalisme des personnes 

concernées, combien la médiation est entrée dans la culture générale des 

personnes. Cela afin de vérifier si des changements sont nécessaires et 

si le besoin de changement réside dans des réformes réglementaires ou 

d'autres interventions.

Veuillez noter que cette session se déroulera en anglais. Si vous souhaitez 

assister à cette session en français, veuillez-vous s’inscrire également à la 

session prévue dans l'après-midi.

Chiara ORLANDI,  
professeur ADR, avocate, médiatrice, 

arbitre. Auteur de divers articles en Italie 

et à l’étranger concernant l’arbitrage et la 

médiation. 

Modérateur 

Avi SCHNEEBALG,  
magistrat - GEMME

ANG

3. Comment mener une médiation avec les pouvoirs publics ?  

Les orateurs examineront notamment les questions suivantes : Qui peut 

envoyer en médiation avec les pouvoirs publics ? Dans quelles situations 

une médiation avec un pouvoir public s’indique-t-elle ? Quel rôle les 

avocats peuvent-ils jouer ? Quelles sont les particularités de la médiation 

avec les pouvoirs publics ?

Emmanuel JACUBOWITZ, 

avocat – médiateur agréé en matière 

civile, commercial, sociale et public.

Clémentine CAILLET, 

avocat – médiateur agréée en matières 

civiles et commerciales.

FR

10h-10h50                                                                                                                           Orateur(s)                                                   Langue

4. �Respect des seniors : comment communiquer sur les sujets ‘tabous’ 

avec ses proches, ses patients, etc. 

Atelier à propos des différentes décisions à prendre pour un ‘mieux-

vieillir’.

Comment favoriser l’autonomie, l’épanouissement, le respect de sa 

personne tout en facilitant la prise de décisions par les proches et le travail 

des professionnels (assistants sociaux, médecins et juristes)?

Les outils de la médiation permettent d’aborder sereinement les questions 

du lieu de vie, de la planification anticipée des soins, de la mise en place 

d’un réseau d’aide, etc. …

Ilse BANMEYER, 
juriste notariale, médiatrice agréée. 

Avec la contribution de : 

Laurence BECKERS, 
fondatrice de l’ASBL I’rise.

Romane CORNIL, 
médecin généraliste.

Céline LUCAS, 
orthophoniste.  

FR

5. �La médiation et le syndic 

L'une des tâches principales du syndic est d'organiser et de superviser 

l'assemblée générale.

En pratique, une réunion générale est le plus souvent accompagnée 

de tensions qui, si elles ne sont pas étouffées correctement, peuvent 

entraîner une agression verbale.

Une bonne communication est la meilleure prévention des conflits.

ERQ, ces trois compétences de médiation peuvent vous aider en tant que 

gestionnaire,  à améliorer la qualité de votre communication: Ecouter, 

Résumer et Questionner.

Dominique KRICKOVIC,  
présidente de l’Union des Syndics ASBL.

FR

1er cycle d’ateliers (Matinée francophone)

UBMP - BUPB - UBPM
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11h-11h50                                                                                                                             Orateur(s)                                             Langue

1. �La Médiation Groupale ‘une opportunité pour tout organisations de 

vie et de travail.  

Depuis la fin des années 90, les responsables de collectivités et 

organisations ont recours à la Médiation Groupale/MG pour régler 

nombres d’incidents affectant les collectivités de travail et de vie. Basée 

sur l’intelligence collective et sur la capacité d’une communauté à 

faire converger intelligence et connaissances pour avancer vers un but 

commun,  elle leur permet de co-agir et de co-produire. 

Sa ressource essentielle : la qualité des interactions entre ses membres. 

A l’aube de ce 21ème siècle, quelles sont les originalités de la Médiation 

Groupale. 

Joëlle TIMMERMANS,  

Formateure-auteure, spécialisée en 

médiation groupale. Médiateur agréée 

et membre de la CFM.

Mary HURLET,  

médiatrice agréée en matière familiale, 

civile et commerciale.  

 

FR

2. �50 ans des juridictions du travail – 15 ans de médiation et de 

conciliation en droit du travail: échanges de vue entre Tribunaux du 

travail. 

A l’occasion des 50 ans de juridictions du travail et des 15 ans de la 

première loi sur les MARC applicables au contentieux social, un panel de 

magistrats francophones et néerlandophones des juridictions du travail 

de Belgique feront le point sur leurs approches pratiques de la conciliation 

et de la médiation. Ils s’interrogeront sur la valeur ajoutée des MARC 

pour résorber l’accroissement de l’arriéré judiciaire aggravé par la crise 

sanitaire. 

L’échanges de vue portera tant sur les matières relevant du contrat de 

travail que sur le contentieux de la sécurité sociale. 

Un questionnement des MARC sera également posé sur l’approche  

« virtuelle » par écran interposé du contentieux social.

Le regard et l’apport de médiatrices suisse et française enrichiront le 

débat d’idées

Cinthia LEVY,  

avocate, médiatrice, chargée de cours 

aux universités de Lausanne et Genève. 

Sylvie ADIJES, 

médiatrice française, consultante en 

négociation et création de système de 

gestion des conflits. 

TÉMOINAGES

Modérateur : 

Olivier MORENO, juge au Tribunal du 

travail francophone de Bruxelles,  

médiateur agréé CFM en matières  

social, Président www.s-mediation.be

FR

11h-11h50                                                                                                                             Orateur(s)                                             Langue

3. �Respect des seniors : comment communiquer sur les sujets ‘tabous’ 

avec ses proches, ses patients, etc. 

Atelier à propos des différentes décisions à prendre pour un ‘mieux-

vieillir’.

Comment favoriser l’autonomie, l’épanouissement, le respect de sa 

personne tout en facilitant la prise de décisions par les proches et le travail 

des professionnels (assistants sociaux, médecins et juristes)?

Les outils de la médiation permettent d’aborder sereinement les questions 

du lieu de vie, de la planification anticipée des soins, de la mise en place 

d’un réseau d’aide, etc. …

Ilse BANMEYER,  

juriste notariale, médiatrice agréée. 

Avec la contribution de :

Laurence BECKERS, fondatrice de 

l’ASBL I’rise

Romane CORNIL, médecin généraliste

Céline LUCAS, orthophoniste

FR

4. La médiation et le syndic   

L'une des tâches principales du syndic est d'organiser et de superviser 

l'assemblée générale.

En pratique, une réunion générale est le plus souvent accompagnée 

de tensions qui, si elles ne sont pas étouffées correctement, peuvent 

entraîner une agression verbale.

Une bonne communication est la meilleure prévention des conflits.

ERQ, ces trois compétences de médiation peuvent vous aider en tant que 

gestionnaire,  à améliorer la qualité de votre communication: Ecouter, 

Résumer et Questionner.

Dominique KRICKOVIC,  
présidente de l’Union des Syndics 
ASBL.

FR

2ième cycle d’ateliers (Matinée francophone)
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15h-15h50                                                                                                                                                 Orateur(s)                                                            Langue

1. �De POD Maatschappelijke Integratie, de FOD Binnenlandse Zaken en 
het Belgisch Forum voor Preventie en Veiligheid in Steden bundelen 
hun krachten om de openbare bemiddelingsdiensten op lokaal niveau 
te bevorderen. 

De Programmering van de Overheidsdienst voor Maatschappelijke 
Integratie, de Federale Overheidsdienst Binnenlandse Zaken 
(Departement Geïntegreerde Lokale Veiligheid) en het Belgisch Forum 
voor Preventie en Veiligheid in de Steden vzw, die bewust zijn van de 
preventieve voordelen voor de burgers van de bemiddeling door de 
lokale overheidsdiensten, werken sinds een jaar samen met netwerken 
van professionals, en bieden u dus een gekruiste blik van de belangrijkste 
spelers in de bemiddeling op lokaal niveau, om de "bemiddelingscultuur" 
als federatief project binnen de Belgische gemeenten te promoten.

Béatrice DECANT, 
Algemene Directie Veiligheid &  

Preventie, Directie Lokale Integratie 

Veiligheid (FOD Binnenlandse Zaken).

Mathilde WARGNIES, 
attaché bij de POD Maatschappelijke 

integratie, armoedebeleid en stedelijke 

cohesie. 

Laetitia NOLET,  
criminoloog, Coördinator bij het Belgisch 

Forum voor Preventie en Veiligheid in 

steden, Projectmanager bij European 

Forum for Urban Security. 

 

NL

2.Bilan après 10 années de «  Médiation Obligatoire » en Italie.  

La médiation, envisagée comme condition d’accès en justice, a désormais 
dix ans . L'intervention vise à décrire cette période moins du point de 
vue du cadre réglementaire, qui a été modifié à plusieurs reprises, mais 
plutôt du point de vue des opérateurs sur le terrain: juges, avocats et 
médiateurs. Ce qui a changé dans les pratiques, dans le professionnalisme 
des personnes concernées, combien la médiation est entrée dans la 
culture générale des personnes. Cela afin de vérifier si des changements 
sont nécessaires et si le besoin de changement réside dans des réformes 
réglementaires ou d'autres interventions.

Gelieve er rekening mee te houden dat deze sessie wordt gegeven in het  
Frans, indien u deze sessie in het Engels wenst bij te wonen gelieve u in te 
schrijven voor de sessie in de voormiddag. 

Chiara ORLANDI,  
professor ADR, advocaat, bemiddelaar, 

arbiter. Auteur van verschillende artikels 

in Italië en in het buitenland omtrent 

arbitrage en bemiddeling. 

Luciana BREGGIA,  
Voorzitter van de 4e Civiele Afdeling van 

het Hof van Florence, heeft meegezorgd 

voor de verspreiding van de bemidde-

lingscultuur aan het Hof van Florence, 

spreker op conferenties en cursussen van 

Universiteiten. 

Moderator 

Avi SCHNEEBALG,  
magistraat - GEMME

FR

3. �Uitdagingen bij bemiddeling in de laatste levensfase of bij het 
levenseinde. 

In de laatste levensfase of bij het levenseinde krijgen conflicten een extra 
dimensie. Oude conflicten kunnen een scherp en dwingend karakter 
krijgen door het naderende einde en de manier waarop in die fase met 
conflicten, oud of nieuw, omgegaan wordt, heeft een belangrijke invloed 
op het afscheid of het rouwproces.
Die extra dimensie daagt ook de bemiddelaar uit: hoe geef je die een plek 
in jouw bemiddeling? Wat betekent dat voor jouw werkwijze en houding? 
Wat met de emoties die bij jou opgeroepen worden?
In deze virtuele workshop hebben we het over de eigenheid van 
levenseindebemiddeling, de impact van rouw op conflicten en omgekeerd 
en geven we enkele concrete tips mee voor deze bijzondere vorm van 
bemiddelen.

Anja GLABEKE,  

erkend familiaal bemiddelaar. 

Wendy VERSTRAETE,  

erkend familiaal bemiddelaar.

Els HELLEBAUT,  

lid vzw ConnFinity.

NL

1er cycle d’ateliers (Après-midi néerlandophone)

POD MAATSCHAPPELIJKE INTEGRATIE
BETER SAMENLEVEN

SPP INTÉGRATION SOCIALE
MIEUX VIVRE ENSEMBLE

Prof. Robert H. Mnookin

A leading scholar in the field of conflict resolution, Robert 

Mnookin has applied his interdisciplinary approach to 

negotiation and conflict resolution to a remarkable range 

of problems, both public and private. He is a member of the 

CPR Institute’s National Panel of Distinguished Neutrals 

and has resolved a large number of complex disputes. 

He has also served as a consultant to governments and 

international agencies. Renowned as a teacher and lecturer, 

Mnookin has taught numerous workshops for corporations, 

governmental agencies, and law firms throughout the 

world and has trained many executives and professionals in 

negotiation and mediation skills.

Mnookin began teaching law at Boalt Hall, U.C. Berkeley, 

in 1972 and was on the Stanford faculty from 1981 until 

1993. He has been a visiting fellow at Wolfson College, 

Oxford University; a visiting professor of law at Columbia 

Law School; and a fellow at the Center for Advanced Study 

in the Behavioral Sciences at Stanford University. Before 

joining the Harvard faculty, he was the Adelbert H. Sweet 

Professor of Law at Stanford Law School and the director of 

the Stanford Center on Conflict and Negotiation.

Prof. Dr. Alain Laurent Verbeke

A Full Professor of Law at KU Leuven, Alain Laurent Verbeke 

holds the chairs of family property law (trusts and estates), 

and negotiation & mediation. He is Director of the Rector 

Dillemans Property Law Institute and Co-director of the 

Institute for Contract Law and the Center for Notary Law. 

At the Faculty of Psychology he is Co-chair of LCM, Leuven 

Center for Collaborative Management.

He is a tenured professor of private and comparative law 

at Tilburg University and permanent visiting professor 

at Harvard Law School. He is also professor of law and 

negotiation at UCP Lisbon Global School of Law and a 

corresponding member of the University of Cambridge 

Family Law Center.

Alain Laurent Verbeke counsels in private wealth since 

1988. A partner of the Greenille Private Client Team of 

Deloitte Legal, his broad expertise includes international 

estate planning and family and business dynamics. He 

negotiates, mediates and litigates inheritance conflicts, 

divorces and family business and shareholder disputes. He 

has regularly been acting as an arbitrator in these areas, 

including contract law.

Explication du contenu de la session plénière

Les messieurs  Prof. Robert H. Mnookin & Prof. Dr. Alain-Laurent Verbeke 

“ The Character of the Mediatior. A Dialogue on Opportunities and Challenges,  
with particular focus on Caucus, Co-Mediation and the Impact of the Zoom World.”

Après-midi néerlandophone

Despite of all the conceptual frameworks and models 

for mediation that exist, in spite of all the skills and 

techniques one can learn, the personality of the 

mediator, his or her “character”, does play an important 

role in the process and potential success of a mediation. 

In this dialogue we explore, based on our experience, 

what extra characteristics do make a successful 

mediator. How relevant is experience, integrity, 

technical know how?

Could co-mediation as a default rule be helpful to create 

a better and more balanced mediation context? How 

could the character of the mediator impact the decision 

to caucus or not caucus? How do we feel about caucus; 

what are the risks or benefits? To what extent may 

the zoom world have an effect of increasing the use of 

caucus? 
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16h-16h50                                                                                                                                                Orateur(s)                                                          Langue

1. �Uitdagingen bij bemiddeling in de laatste levensfase of bij het 
levenseinde. 

In de laatste levensfase of bij het levenseinde krijgen conflicten een extra 
dimensie. Oude conflicten kunnen een scherp en dwingend karakter 
krijgen door het naderende einde en de manier waarop in die fase met 
conflicten, oud of nieuw, omgegaan wordt, heeft een belangrijke invloed 
op het afscheid of het rouwproces. Die extra dimensie daagt ook de 
bemiddelaar uit: hoe geef je die een plek in jouw bemiddeling? Wat 
betekent dat voor jouw werkwijze en houding? Wat met de emoties die 
bij jou opgeroepen worden? In deze virtuele workshop hebben we het 
over de eigenheid van levenseindebemiddeling, de impact van rouw op 
conflicten en omgekeerd en geven we enkele concrete tips mee voor deze 
bijzondere vorm van bemiddelen.

Anja GLABEKE,  

erkend familiaal bemiddelaar. 

Wendy VERSTRAETE,  

erkend familiaal bemiddelaar.

Els HELLEBAUT,  

lid vzw ConnFinity.

NL

2. Online bemiddeling: waar, wanneer en hoe? 

Online bemiddeling: wat is het? Werkt het? 

Online bemiddeling, ODR, e-mediation, cyber mediation, …  
Onder invloed van COVID-19 schoten er verschillende online 
alternatieven als paddenstoelen uit de grond om conflicten online te 
gaan oplossen. Toch is het niet nieuw. In deze workshop staan we stil bij 
de volgende vragen: Wat is online bemiddeling precies? Welke varianten 
bestaan er? Wat werkt goed en wat minder goed? Deze sessie geeft de 
bemiddelaar een basis mee. 

Deelnemers van deze workshop kunnen vooraf vragen m.b.t. het  
thema van de workshop doorsturen naar volgend e-mailadres:  
secr.bemiddelingscommissie@just.fgov.be tegen uiterlijk 9 oktober 2020 
met vermelding KULAK - vraag Mediation Week. 

Dr. Katalien BOLLEN,  

Senior Expert Family & Business  

Dynamics @Greenille,  

Organisatiepsycholoog, bemiddelaar.        

Gelieve er rekening mee te houden dat 

er maximaal 45 deelnemers zich kunnen 

inschrijven voor deze workshop. 

     

NL

3. Médiation & Construction 

De bouwsector is wereldwijd gekend om haar hoge geschillenrisico, maar 
wordt tot op heden slechts sporadisch bediend door Mediation. Dit laatste 
is jammer aangezien de opdrachtgevers, architecten, studiebureaus en 
aannemers hierdoor heel wat opportuniteiten laten liggen.
Tijdens de workshop zullen de sprekers, elk vanuit hun eigen 
multidisciplinaire positie, meer inzicht verschaffen in de specifieke eisen 
die gesteld worden aan Mediation in de bouwsector, zowel in tijden van 
Covid-19 als in de tijden erna.”

Bart PLEVOETS,  

Burgerlijk bouwkundig ingenieur – 

onafhankelijk deskundige, erkend 

bemiddelaar in sociale, burgerlijke en 

handelszaken. 

Erik VAN WELLEN,  

Burgerlijk Ingenieur, Project directeur 

en erkend bemiddelaar in Burgerlijke en 

handelszaken

Michaël DE HERDT,  

Senior Legal Counsel Besix en docent 

ProMediation, erkend bemiddelaar met 

de overheid

NL

2ième cycle d’ateliers (Après-midi néerlandophone)

15h-15h50                                                                                                                                                 Orateur(s)                                                            Langue

4. �Lego® Serious Play®:  
verbindend, oplossingsgericht communiceren

Lego® Serious Play® is een communicatie- en probleemoplosmethode, 
waarbij de facilitator de deelnemers leidt door een serie van vragen 
die steeds dieper gaan met als doel tot een oplossing te komen bij of 
een ruimere kijk te krijgen op een bepaalde situatie. Elke deelnemer 
bouwt zijn antwoorden met speciaal daartoe geselecteerde Legoblokjes, 
waardoor naast enkel het analytisch ook het creatief en emotioneel brein 
aangesproken wordt wat leidt tot inspirerende inzichten.

Reinhilde GOOSSENS,  
advocaat – bemiddelaar. 

Facilitator Lego® Serious Play®
 

Gelieve er rekening mee te houden dat er 

maximaal 100 deelnemers zich kunnen 

inschrijven voor deze workshop

NL

5. �Grondhouding en persoonlijke kwaliteiten van de  
jurist-bemiddelaar

Elke jurist bemiddelaar  botst wel eens op zichzelf. Of hij ontdekt bij 
zichzelf onverwacht kwaliteiten die de bemiddeling vooruit helpen. 
Onze grondhouding, onze karaktereigenschappen en onze persoonlijke 
ontwikkeling drukken hun stempel op hoe we bemiddelen.
Tijdens deze workshop staan we stil bij het verband tussen onze 
persoonlijke kwaliteiten en de wijze waarop we bemiddelen en 
hoe persoonlijke ontwikkeling en zelfkennis de jurist- bemiddelaar 
ondersteunen.

Sofie STORMS,  
jurist, erkend bemiddelaar,  
trainer RechtoVerso.
 
Eric LANCKSWEERDT,  
erkend bemiddelaar &  
professor UHasselt. 

Gelieve er rekening mee te houden  

dat er maximaal 25 deelnemers zich  

kunnen inschrijven voor deze workshop. 

NL

6. �Interactieve Q&A workshop waarop wij graag jullie vragen 
beantwoorden

Over welke juridische notariële onderwerpen wensen jullie verheldering 
te krijgen? 
Schrijf jullie in en als jullie willen dat ook jullie vraag tijdens deze 
workshop aanbod komt, bezorg deze per mail tegen uiterlijk 30 
september 2020 aan Ingrid.Baraitre@fednot.be en wij zullen deze 

beantwoorden tijdens de workshop. 

Organisatie door de leden van de 
Commissie bemiddeling binnen het 
Vlaamse Notariaat.
  
Gelieve er rekening mee te houden dat 

deze workshop uitsluitend bedoeld is voor 

bemiddelaars, niet-juristen en er zich  

maximaal 20 deelnemers kunnen inschrijven

NL

7. �Hoe bemiddelen met de overheid?

De sprekers zullen o.m. de volgende vragen behandelen : Wie mag 
de partijen naar een bemiddeling verwijzen ? In welke gevallen is het 
aangewezen om met de overheid te bemiddelen ? Welke rol is weggelegd 
voor de advocaten ? Wat zijn de eigenheden van de bemiddeling met de 
overheid ?

Emmanuel JACUBOWITZ, 
advocaat – erkend bemiddelaar in bur-
gerlijke en handelszaken, sociale zaken 
en bemiddeling met de overheid. 

Valérie DE SCHEPPER, 
advocaat – erkend bemiddelaar 
in burgerlijke en handelszaken en 
bemiddeling met de overheid. 

UBMP - BUPB - UBPM

mailto:secr.bemiddelingscommissie@just.fgov.be
mailto:Ingrid.Baraitre@fednot.be
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16h-16h50                                                                                                                                                Orateur(s)                                                          Langue

4. Lego® Serious Play®: verbindend, oplossingsgericht communiceren

Lego® Serious Play® is een communicatie- en probleemoplosmethode, 
waarbij de facilitator de deelnemers leidt door een serie van vragen 
die steeds dieper gaan met als doel tot een oplossing te komen bij of 
een ruimere kijk te krijgen op een bepaalde situatie. Elke deelnemer 
bouwt zijn antwoorden met speciaal daartoe geselecteerde Legoblokjes, 
waardoor naast enkel het analytisch ook het creatief en emotioneel brein 
aangesproken wordt wat leidt tot inspirerende inzichten.

Reinhilde GOOSSENS,  
advocaat – bemiddelaar. 

Facilitator Lego® Serious Play®
 

Gelieve er rekening mee te houden dat 
er maximaal 100 deelnemers zich kun-
nen inschrijven voor deze workshop

NL

5. Grondhouding en persoonlijke kwaliteiten van de jurist-bemiddelaar

Elke jurist bemiddelaar  botst wel eens op zichzelf. Of hij ontdekt bij 
zichzelf onverwacht kwaliteiten die de bemiddeling vooruit helpen. 
Onze grondhouding, onze karaktereigenschappen en onze persoonlijke 
ontwikkeling drukken hun stempel op hoe we bemiddelen.
Tijdens deze workshop staan we stil bij het verband tussen onze 
persoonlijke kwaliteiten en de wijze waarop we bemiddelen en 
hoe persoonlijke ontwikkeling en zelfkennis de jurist- bemiddelaar 
ondersteunen.

Eric LANCKSWEERDT,  
erkend bemiddelaar & professor 
UHasselt. 
Sofie STORMS,  
jurist, erkend bemiddelaar, trainer 
RechtoVerso.

 
 

Gelieve er rekening mee te houden dat 
er maximaal 25 deelnemers zich kun-
nen inschrijven voor deze workshop. 

NL

6.�Interactieve Q&A workshop waarop wij graag jullie vragen 
beantwoorden

Over welke juridische notariële onderwerpen wensen jullie verheldering 
te krijgen? 
Schrijf jullie in en als jullie willen dat ook jullie vraag tijdens deze 
workshop aanbod komt, bezorg deze per mail uiterlijk tegen 30 
september 2020  aan Ingrid.Baraitre@fednot.be en wij zullen deze 
beantwoorden tijdens de workshop. 

Organisatie door de leden van de 
Commissie bemiddeling binnen het 
Vlaamse Notariaat.
 
Gelieve er rekening mee te houden dat 
deze workshop uitsluitend bedoeld is 
voor bemiddelaars, niet-juristen en er 
zich maximaal 20 deelnemers kunnen 
inschrijven.

NL
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Informations pratiques sur la journée 
centrale en ligne

La journée centrale en ligne s’articule sur une matinée en 
langue française et une après-midi en langue néerlandaise. 
Chaque partie comprendra une session plénière avec un 
orateur intéressant ainsi que deux ateliers virtuels. Les 
participants peuvent s'inscrire pour la matinée seule, l'après-
midi uniquement ou pour la journée complète. 

Le jeudi 15 octobre 2020, les participants pourront se 
connecter après inscription et paiement via un lien 
spécialement prévu à cet effet : 

- Dès 7h30 pour la matinée en français 
- Dès 12h30 pour l’après-midi en néerlandais 

Pendant ce temps d’attente, profitez-en pour vérifier si vos  
paramètres son et  image sont correctement réglés sur votre 
ordinateur.  

Si vous avez des questions pendant les différentes sessions, 
vous pouvez les soumettre à l'orateur via le chat. Il y répondra 
pendant la session ou directement après celle-ci. 

Comment s'inscrire? 

Vous pouvez vous inscrire à la journée centrale en ligne 
jusqu’au 9 octobre 2020 en renvoyant le formulaire 
d’inscription aux adresses électroniques suivantes: Thomas.
Cornado@igo-ifj.be et Roselyne.Marot@igo-ifj.be.
Votre inscription ne sera pas confirmée tant que vous n’aurez 
pas effectué le paiement et reçu le courriel de confirmation. 
Après inscription et paiement effectif, vous recevrez un 
e-mail avec les liens personnalisés nécessaires pour suivre 
la/les session(s) plénière(s) d'une part et les ateliers d'autre 
part.
Pour participer aux séances plénières et aux ateliers de la 
journée centrale en ligne, vous n'avez pas besoin d'installer 
un logiciel, il vous suffira de cliquer sur les différents liens 
que vous recevrez dans votre email.
Remarque importante: dès que vous acceptez l’invitation, 
le courriel sera supprimé de votre boîte aux lettres et 
se retrouvera ensuite dans votre calendrier personnel 
Outlook.  

Combien coûtera la journée centrale en ligne? 
50€ pour les participants qui s'inscrivent uniquement le 
matin ou uniquement l'après-midi.
70€ pour les participants qui s'inscrivent pour la journée 
complète. 
Veuillez noter que l’inscription n’est définitive qu’après 
paiement effectif avant le 9 octobre 2020 sur le numéro de 
compte de IFJ BE92 6790 0009 9323 - BIC : PCHQBEBB 
avec la mention : 

Si vous participez uniquement le matin : 

-  �Mediation Week VM (CIV 101) – 15 octobre 2020 - “nom 
participant”

Si vous participez toute la journée : 

- �Mediation Week AM+PM (CIV 101) – 15 octobre 2020 - 
“nom participant”

Si vous souhaitez recevoir une facture par la suite, veuillez le 
mentionner dans votre inscription. 

De quoi avez-vous besoin?  

- �Un ordinateur, ordinateur portable, tablette ou smartphone.
- �Une connexion Internet.

Plus votre connexion à internet est bonne, au mieux vous 
pourrez suivre la journée centrale en ligne. Avec une connexion 
Internet lente ou irrégulière, les sessions peuvent s'interrompre 
et il se peut que vous ne receviez pas du tout certaines parties 
d'images et/ou du son ou avec un certain retard. 
Il est préférable de ne pas suivre cette journée centrale en 
ligne si vous êtes en déplacement ou si vous n'avez qu'une 

faible connexion Wifi.

Deux instants de tests préalables 

Nous organiserons deux périodes-tests préalables de manière 
à ce que vous puissiez, en tant que participant, vous préparer 
de manière optimale à la journée centrale en ligne. Pour ces 
tests, vous n'avez pas besoin de vous inscrire, vous devez 
seulement vous connecter via les liens ci-dessous :

Lundi 12 octobre 2020 à 18h : 
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/ 
j.php?MTID=m91363f34d6a5eb93d2c008b5658bf52d
- Numéro de réunion : 137 781 3063
- Mot de passe :                fMwr6sDMR63

Mardi 13 octobre 2020 à 17h : 
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/ 
j.php?MTID=m6a6381c30043b0ef60d512c7ab63f98a
- Numéro de réunion : 137 167 6511
- Mot de passe:                 mGpMHP3p5q3

Qu'en est-il des problèmes techniques? 
Si vous rencontrez des difficultés techniques au cours de la 
journée centrale en ligne du jeudi 15.10.2020, veuillez nous 
contacter à l’un des numéros suivants: 
- Participants francophones:  
- 0472/11.31.58
- 0473/ 75.25.96

Informations pratiques sur la journée centrale en ligne

mailto:Ingrid.Baraitre@fednot.be
mailto:Thomas.Cornado@igo-ifj.be
mailto:Thomas.Cornado@igo-ifj.be
mailto:Roselyne.Marot@igo-ifj.be.
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/j.php?MTID=m91363f34d6a5eb93d2c008b5658bf52d
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/j.php?MTID=m91363f34d6a5eb93d2c008b5658bf52d
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/j.php?MTID=m6a6381c30043b0ef60d512c7ab63f98a
https://justfgovbe.webex.com/justfgovbe-du/j.php?MTID=m6a6381c30043b0ef60d512c7ab63f98a
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Mediation Week
à Bruxelles  

 
Les activités sont bilingues ou en néerlandais / français 

Veuillez consulter les informations de l'activité concernée et vous inscrire auprès  
de l’organisateur local. 

Gelet op de huidige omstandigheden, bestaat de kans dat sommige fysieke evenementen  
ofwel online georganiseerd worden ofwel niet doorgaan.  
Informeer u tijdig bij de desbetreffende initiatiefnemers. 

Compte tenu des circonstances actuelles, il est possible que certains événements physiques 
 soient organisés en ligne ou n'aient pas lieu.  

Veuillez vous renseigner auprès des initiateurs concernés en temps utile.
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Formulaire d’inscription  

Mediation Week 2020
Pour vous inscrire, renvoyez par courriel ce formulaire d’inscription en annexe  

avant le 9 octobre 2020 à l’adresses suivantes :

thomas.cornado@igo-ifj.be  ET roselyne.marot@igo-ifj.be

avec la mention :  
 

MATIN : Mediation Week VM (CIV 101) – 15 octobre 2020 - “nom participant”

APRÈS-MIDI : Mediation Week VM (CIV 101) – 15 oktober 2020 -  “nom participant”

TOUTE LA JOURNÉE : Mediation Week AM+PM (CIV 101) – 15 octobre 2020 - “nom participant”

Nom:  

Prénom:  

Profession: 

Mail: 

Téléphone: 

Atelier de choix - 1er  cycle : 

Atelier de choix 2ième cycle :

Souhaitez-vous recevoir une facture:               Oui 	             Non 	

Si oui, veuillez compléter les informations ci-dessous 

Nom / organisme: 

L'adresse de facturation :

Numéro de TVA 

Date+ signature  

Par votre inscription, vous autorisez l’enregistrement et le traitement de vos données personnelles en lien avec cet événement, ce compris 

les images pouvant être publiées dans le cadre de la couverture de cet événement dans les médias et les communications de la Commission 

Fédérale de médiation.

Vous avez accès et droit de rectification ou de suppression de certaines ou toutes les données vous concernant.

mailto:thomas.cornado@igo-ifj.be
mailto:roselyne.marot@igo-ifj.be
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	 Lundi 12 octobre 2020

	 HEURE	 9h-12h

	 LIEU	 BRUXELLES Rue Des Éperonniers 59, 1000 Bruxelles 

  	 TITRE	 �COMMENT ET POURQUOI LE MÉDIATEUR PEUT-IL ABORDER  

LE THÈME DE LA SEXUALITÉ EN MÉDIATION. 

	 CONTENU	 �La sexualité est un élément central du couple. Lien d’attraction, ou de conflits, cet aspect de la 

relation est rarement neutre. Et souvent source d’intensités. L’aborder en médiation est plus que 

probablement utile, c’est ce que nous pensons. Frustration, colère, enjeux, blessures, estime de 

soi. La sexualité touche à toutes les dimensions de la vie. Saviez-vous que le sexologue est avant 

tout un coach de couple ? L’atelier vous donnera des informations de compréhension et des pistes 

concrètes pour votre pratique de médiateur

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 3h de formation permanente CFM

	 PRIX	 55 €, Inscription  via mediations@mediationsasbl.be

	 ORATEUR(S)	� Philippe VANDENABEELE médiateur agréé. Olivier MAGEREN et Camille BATAILLON,  

sexologies, Asbl Love Health Center.

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 asbl Médiations 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 16h-19h 

	 LIEU	� BRUXELLES Centre International de Médiation, La Grande Porte 

Rue Notre Seigneur 9, 1000 Bruxelles 

  	 TITRE	 �LA RÉSOLUTION AMIABLE DES CONFLITS VISITÉE  

PAR LA TRADITION AFRICAINE.  

	 CONTENU	 �Les dénouements des contes d’Afrique Central emmèneront les participants à l’atelier vers une 

approche multiculturelle et innovante de résolution des conflits. Ria Carbonez, conteuse et 

comédienne et l’équipe des médiateurs e.s. d’OMA, vous inviteront, en direct à parfumer vos 

différends, vos conflits, voire les différends et les conflits des autres, de saveurs nouvelles pour 

mieux les comprendre et aider les personnes à les résoudre. Regardez : https://oma-mediation.com/ 

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 3h de formation permanente CFM

	 PRIX	 Un chapeau de conteuse circulera, inscription (30 - places) via http://oma-mediation.com/ 

	 ORATEUR(S)	� Jean DE LATHOUWER, médiateur systémicien.  

Anabel FAVA, médiatrice interculturelle international – juriste. Ria CARBONEZ, comédienne. 	

	 ANIMATION	� Evelyne FOURNIER MEISSIREL, présidente d’OMA, médiatrice interculturelle internationale 	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 OMA asbl  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Mediation Week à Bruxelles

	 HEURE	 12h-14h

	 LIEU	 BRUXELLES Annexe du Palais de Justice, Rue de la Régence 3 (Salle Popelin)

  	 TITRE	 �COMMENT, POUR QUI ET POURQUOI PRESCRIRE LA MÉDIATION.  

	 CONTENU	 �L’avocat conseil en médiation est tout à la fois prescripteur et accompagnateur de son client dans 

le processus (article 444, alinéa 2CJ). Comment perçoit-il la pertinence d’un envoi en médiation? 

Quels sont les critères à envisager ? Besoins du client, posture du juge … Une fois la médiation 

acceptée, que peut-il entreprendre pour nourrir le processus ? Comment guider son client dans la 

médiation ou en restant à l’extérieur de celle-ci ? 

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM et 2 points de formation permanente OBFG

	 PRIX	 15€  (sandwiches compris)

	 INSCRIPTION	 via https://lgo.avocats.be/event

	 ORATEUR(S)	 Nathalie UYTENDAELE et Marianne WARNANT, avocats et médiateurs agrées.  

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Commission des MARC’s du Barreau de Bruxelles  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 	 Mardi 13 octobre 2020

	 HEURE	 10h-12h  (accueil dès 09h45)

	 LIEU	 BRUSSEL – ST. GILLES Collectif Formation Société/CFS, Rue de la Victoire 26 

  	 TITRE	 �LES PRATIQUES PRÉVENTIVES ET RESTAURATIVES AVEC LES JEUNES/ADULTES  

	 CONTENU	 �Issue de la Justice Restaurative/JR et de la Médiation Collective, les Pratiques Préventives et 

Restauratives/PPR consistent à introduire des espaces de parole entre auteurs, victimes et 

collectivités sous une nouvelle forme. Notre expérience de terrain confirme que les jeunes comme 

les adultes sont prêts à prendre leur part de responsabilités dans des actions qui améliorent la 

qualité de leurs relations et qui encouragent des changements dans leur contexte de vie. A toute 

institution et collectivité, elles donnent les moyens de prévenir la violence et le harcèlement et 

de gérer les conflits. Pour ce faire,  elles impliquent chacun dans la recherche de solutions et de 

réparations à 3 niveaux : personnel, interpersonnel et collectif. Par leurs approches constructives 

du groupe et des relations, les PPR créent une véritable culture de médiation et une atmosphère 

propice à travailler et à vivre ensemble. 

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM

	 PRIX	 Gratuit.

	 INSCRIPTION	 obligatoire via info@cfsasbl.be Places limitées à 20 personnes en fonction des mesures sanitaires. 

	 ORATEUR(S)	� Joëlle TIMMERMANS, Rina COLARIS, Michaël AFOMEN, praticiens au SOUFFLE ASBL.

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 CFS-EP et le Souffle  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

mailto:mediations@mediationsasbl.be
https://oma-mediation.com/
https://oma-mediation.com/
https://lgo.avocats.be/event
mailto: info@cfsasbl.be


22 | Mediation Week 2020 Mediation Week 2020 | 23

	 HEURE	 12h-14h 

	 LIEU	� BRUXELLES Annexe du Palais de justice Rue de la Régence 3 (Salle Popelin)

  	 TITRE	 �L’UTILITÉ DE LA CNV EN MÉDIATION

	 CONTENU	 �Les parties en conflit, confrontées à une série d’émotions telles que la colère l’injustice, la peur, le 

sentiment de trahison, abordent le conflit en ayant une idée plus ou moins précise, de ce qu’elles 

veulent obtenir comme résultat. La communication non violente permet de discerner, derrière ces 

émotions, et avant les solutions ainsi envisagées, quels sont les véritables besoins des parties et de 

là, à trouver des solutions qui satisfassent pleinement leurs besoins respectifs. 

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM et 2 points de formation permanente OBFG 

	 PRIX	 15 € (sandwiches compris), inscription via https://lgo.avocats.be/event

	 ORATEUR(S)	 Patrick KILESTE, avocat et médiateur agréé.  	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Commission des MARC’s du Barreau de Bruxelles   

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 14h-15h30 

	 LIEU	� BRUXELLES Pangloss, Rue du Marché aux poules 39c, 1000 Bruxelles 

  	 TITRE	 �LE TRAVAIL VIRTUEL : PROBLÈMES DE DISTANCE ET DE PROXIMITÉ

	 CONTENU	 ��Atelier interactif (diffusion en direct) sur le thème «Distance et proximité» Les Médiateurs 

de Médiation-en-conflits-de-travail ont menés une enquête auprès des médiateurs: 

ont-ils ou n'ont-ils pas franchis le seuil vers la médiation à distance, ou jurent-ils par la 

médiation de proximité? Qu'en ont-ils appris? Quelles sont leurs conclusions? La médiation 

à distance est-elle une « constance » ou un « obstacle »? Quels sont les avantages pour 

les personnes convaincues et les inconvénients pour les personnes non-convaincues? 

Tout d'abord, nous présentons brièvement les résultats de l'enquête et discutons d'autres 

conséquences du travail à distance. Par exemple, vous venez tout juste d'être recruté et la crise 

Corona vous a chassé, vous et vos collègues, chez vous ... Que s'est-il passé dans l'esprit des 

travailleurs à domicile, quel impact le confinement a-t-il eu sur leur loyauté envers leurs collègues, 

patron, employeur ? Que se passe-t-il sans contact physique, sans les conversations quotidiennes? 

Ont-ils manqué la rétroaction immédiate? Y-avait-il plus de causes de conflit non seulement dans 

la situation domestique, mais au travail aussi ? Peut-on s'attendre à des tensions, à l'aliénation et à 

des relations sous pression à cause de la distance ? Comment avez-vous vécu cela? Une matière à 

réflexion intéressante pour les médiateurs sociaux et pour les responsables RH.

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	� VIRTUEL. Diffusion en direct depuis les bureaux de PANGLOSS.

	 HEURES DE FORMATION 	 1h30 de formation permanente CFM 

	 PRIX	 Gratuit, inscription via via info@mediation-at-work.be 

	 ORATEUR(S)	� Marc CALDERS, consultant exécutif chez Pangloss Exécutif, médiateur agréé.   

Lieve LAGAE, consultante en organisation indépendante et médiatrice sociale agréée	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Werkconflictbemiddeling & Pangloss  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 16u-17u30 

	 LOCATIE	 BRUSSEL Kiekenmarkt 39, 1000 Brussel 

  	 TITEL	 �DIGITAAL WERKEN: ISSUES MET AFSTAND EN NABIJHEID  

	 INHOUD	 ��Interactieve workshop (live streaming) rond het onderwerp “Digitale afstand en nabijheid” 

WerkConflictBemiddeling heeft een enquête gehouden bij bemiddelaars: hebben zij wel of niet de 

stap gezet naar afstandsbemiddeling, of zweren zij toch bij nabijheidsbemiddeling? Wat hebben zij 

hieruit geleerd? Wat zijn hun conclusies? Is afstandsbemiddeling een blijver of een vermijder? Wat 

zijn de voordelen volgens de believers en de nadelen volgens de non-believers? Eerst presenteren we 

kort de resultaten van de enquête en bespreken we andere consequenties van het afstandswerken. Je 

zal bijvoorbeeld maar net aangeworven zijn en de Coronacrisis joeg jou en je collega’s naar huis… Wat 

gebeurde er in de hoofden van de thuiswerkers, welke impact had de lockdown op hun loyaliteit naar 

collega’s, chef, werkgever, nu ze het fysieke contact, de dagelijkse gesprekken, de directe feedback 

misten? Niet alleen in de thuissituatie was er meer aanleiding voor conflict, ook op het werk kan men 

zich verwachten aan spanningen, vervreemding en relaties onder druk. Hoe heeft u dit ervaren?   

Interessante stof tot nadenken voor sociale bemiddelaars en voor HR-verantwoordelijken.

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL Live streaming vanuit de kantoren van PANGLOSS 

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u30 permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 Gratis

	 INSCHRIJVING	 via info@mediation-at-work.be

	 SPREKER(S)	� Marc CALDERS, Executive Consultant bij Panglos Executive, erkend bemiddelaar.  

Maarten VAN HAL, zelfstandig loopbaanbegeleider en coach, erkend bemiddelaar.  

Lieve LAGAE, zelfstandig organisatieadviseur en erkend sociaal bemiddelaar. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Werkconflictbemiddeling & Pangloss 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 Mercredi 14 octobre 2020

	 HEURE	 12h-14h prolongation du débat possible - Accueil/lunch 11h30 

	 LIEU	� BRUXELLES Salle de réunion du Centre Européen de Médiations (asbl)  

119 rue de l’hôtel des Monnaies (St-Gilles)

  	 TITRE	 �LA MÉDIATION A-T-ELLE DU SENS DANS LES POUVOIRS PUBLICS

	 CONTENU	 ��Il s’agit d’une conférence-débat sur le thème de la médiation avec les pouvoirs publics. Une 

présentation théorique sera faite par les intervenants, illustrée d’exemples dans divers domaines 

d’interventions possibles.

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE (gestes, barrières, … respectés)

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM 

	 PRIX	 Gratuit. 

	 INSCRIPTION	� via Hélène van den Steen - centre.europeen.mediations@gmail.com ou Tel: 0476.261.216

	 ORATEUR(S)	� Emmanuel JACUBOWITZ avocat – médiateur agréé en matières civiles, commerciales, sociales 

et publics. Clémentine CAILLET avocat – médiateur agréée en matières civiles et commerciales. 

Radouane BOUHLAL médiateur agréé en matières sociales, familiale, civiles et commerciales, 

Serge DILLEENS médiateur agréé en matières sociales, Grégory SIMON médiateur agréé en 

matières sociales, civiles et commerciales et familiales. Francesco PERTA médiateur agréé en 

matières civiles, commerciales, sociales, familiales.

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	� Centre Européen de Médiations www.centre.europeen.mediations.com  &  

Union Belge des Médiateurs Professionnels (UBMP – BUPB – UBPM www.ubmp-bupb.org )

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 HEURE	 12h-14h   

	 LIEU	� BRUXELLES Annexe du Palais de justice - Rue de la Régence 3 (Salle Popelin)

  	 TITRE	 �RÔLE ET UTILITÉ DE L’AVOCAT EN MÉDIATION 

	 CONTENU	 ��Au travers d'exemples concrets, cette formation évoquera les questions suivantes et toutes autres 

questions connexes : Peut-on comparer la situation d'une médiation où les médiés comparaissent 

sans leur avocat avec celle d'une médiation où les médiés sont assistés par leur avocat ? Quels 

sont les pièges à éviter ? En quoi l'intervention de l'avocat doit-elle être radicalement différente 

lors d'une médiation, par rapport à ce qu'elle doit être lors d'un procès ? Comment concilier les 

exigences du secret professionnel et le respect des confidences du client avec la nécessité de 

faire progresser la médiation ? Dans quelle mesure le client ne peut-il se sentir trahi par l'avocat 

tout-à-coup respectueux de la position de la partie adverse ? Comment maintenir une relation de 

confiance et partager la stratégie ? Qu'en est-il de l'éventuelle connivence - apparente ou réelle- 

entre les avocats des médiés et le médiateur ?	

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM et 2 points de formation permanente OBFG 

	 PRIX	 15 € (sandwiches compris) 

	 INSCRIPTION	� via https://lgo.avocats.be/event

	 ORATEUR(S)	� Michel FORGES, avocat et médiateur agréé.  

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	� Commission des MARC’s du Barreau de Bruxelles   

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 17h-19h   

	 LIEU	� BRUXELLES Chaussée de la Hulpe 177/19 1170 Bruxelles  ALterys Law & Médiation 

  	 TITRE	 �LES OUTILS DE LA STRATÉGIE SYSTÉMIQUE APPLIQUES A LA MÉDIATION   

	 CONTENU	 ��La stratégie systémique est un courant de pensée connu sous l’étiquette de Palo Alto. Cette 

approche consiste à identifier les interactions dans le système en vue de permettre le changement. 

Lorsque certains échanges et comportements se répètent alors qu’ils maintiennent le problème 

ou l’aggravent, les outils de la stratégie systémique aide les parties à développer une perception 

différente et  sortir des cercles vicieux	

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM 

	 PRIX	 Gratuit, limité à 8 personnes  

	 INSCRIPTION	� préalable à l’adresse info@alterys.be

	 ORATEUR(S)	� Dorothée Caustur, avocate associée Alterys Law & Mediation, médiatrice agréée et coach en 

stratégie systémique.   

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	� Alterys Law & Mediation    

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Mediation Week à Bruxelles
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Mediation Week à Bruxelles

	 Vendredi 16 octobre 2020

	 HEURE	 12h30-14h  - Accueil à partir de 12h15 – durée : 1 heure 30

	 LIEU	 BRUXELLES – St. GILLES Rue de l’Hôtel des Monnaies 107, 1060 Saint-Gilles 

  	 TITRE	 �GÉRER LE STRESS DES MÉDIÉS ET AIDER À DÉVELOPPER LEUR CRÉATIVITÉ AU 

TRAVERS D’EXERCICES DE PLEINE PRÉSENCE. 

	 CONTENU	 ��Nous partagerons de manière pratique et concrète des outils qui aideront les médiés, les médiateurs, 

et tout autre participant, à d’une part, gérer leur stress et d’autre part à développer leur créativité. 

Partages d’exercices, échanges de pratiques, simulations.

 		  Pour plus d’information : delphine@mdm-mediation.com ou http://www.mdm-mediation.com

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION 	 1h30 de formation permanente CFM

	 PRIX	� 5 € par personne, inscription via email et versement pour le 14/10, sur compte bancare de  

Delphine Lesaffre IBAN BE 33 7506 7676 7546 en mentionnant : nom, prénom, et « médiation en 

pleine présence » .

	 ORATEUR(S)	 Delphine LESAFFRE, médiatrice agréée et professeure de TaiChi et QiGong depuis plus de 10 ans.

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 La Maison de la Médiation 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 11h-13h & 14h-19h

	 LIEU	 BRUSSEL Rue des Éperonniers 59, 1000 Bruxelles 

  	 TITRE	 �PORTES OUVERTES DÉCOUVERTE DE LA PROFESSION DU MÉDIATEUR.  

	 CONTENU	 ��La médiation existe dans de nombreux champs, le public a besoin de clarté dans l’offre de médiations 

(gratuité dans les communes et institutions, médiateurs agréés et médiateurs non agréés, ..) . Nous 

aborderons l’historique de la médiation en Belgique et en Europe, nous présenterons la médiation 

dans ses aspects 

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION 	 -

	 PRIX	� 5 €

	 INSCRIPTIONS	 via mediations@mediationsasbl.be

	 ORATEUR(S)	� Phillipe VANDENABEELE, médiateur agréé. Sophie HUSTINX, juriste première ligne en planning 

familial, médiatrice généraliste et familiale. Ginette DEBUYCK, médiateur agréée et cross border 

mediator, formateur. 	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 absl Médiations 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 12h–14h 

	 LIEU	 BRUXELLES Annexe du Palais de justice - Rue de la Régence 3 (Salle Popelin)

  	 TITRE	 �ACCUEILLIR ET ASSOCIER LES CONSEILS PERSONNELS DES PARTIES  

EN MÉDIATION (FAMILIALE, CIVILE ET COMMERCIALE) 

	 CONTENU	 ��Que faire lorsque qu’une partie est accompagnée d’un conseil et l’autre pas ? Comment associer les 

conseils au début du processus et tout au long de celui-ci jusqu’en phase de décision ? Quels sont 

les aspects auxquels le médiateur doit être attentif pour que les conseils participent adéquatement 

au processus ? Comment gérer l’existence d’un lien interpersonnel entre le médiateur et le conseil 

d’une partie ? Voici quelques- unes des questions qui seront abordées lors de cette formation qui, 

une fois n’est pas coutume, se placera du point de vue du médiateur et non des conseils.

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION 	 2h de formation permanente CFM et 2 points de formation permanente OBFG

	 PRIX	� 15 € (sandwiches compris)

	 INSCRIPTIONS	� via https://lgo.avocats.be/event

	 ORATEUR(S)	 Anne-Marie BOUDART & Marie DUPONT, avocats et médiateurs agréés  

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Commission des MARC’s du Barreau de Bruxelles  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 15h-16h30 

	 LIEU	 EN LIGNE  

  	 TITRE	 �EST-IL POSSIBLE D’INFLUENCER LE MÉDIATEUR ?   

	 CONTENU	 ��Que nous soyons médiateur, avocat ou conseiller technique, nous aidons les médiés à sortir du 

conflit par le haut. Mais les avocats, conseillers et parties cherchent la « meilleure » solution pour 

leur camp. Peuvent-ils orienter le résultat ?  Les thèmes suivants seront abordés :

		  • 	Comment se préparer à négocier en médiation 

		  • 	Capitaliser les accords partiels, orienter les débats 

		  • 	Le rôle des professionnels des chiffres  

	 TYPE DE ÉVÈNEMENT 	  VIRTUEL EN LIGNE sur  www.facebook.com/chiffres.et.lois 

	 HEURES DE FORMATION 	 1h30 de formation permanente CFM 

	 PRIX	 Gratuit

	 INSCRIPTIONS	 inscription et information  info@chiffres-lois.net

	 ORATEUR(S)	� Marie DUPONT, avocat et médiateur agréé. Steve GRIESS, avocat et médiateur agréé.  

Charles MARKOWICZ, comptable-fiscaliste et médiateur agréé.   

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 absl Médiations 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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Mediation Week 
en Flandre 

 
 

Ces activités sont exclusivement en néerlandais. 
Veuillez consulter les informations de l'activité concernée et vous inscrire auprès de l’organisateur local. 

Compte tenu des circonstances actuelles, il est possible que certains événements  
physiques soient organisés en ligne ou n'aient pas lieu.  

Veuillez vous renseigner auprès des initiateurs concernés en temps utile.
 

	 Lundi 12 octobre 2020

	 UUR	 19u-21u  

	 LOCATIE	 ONLINE  

  	 TITEL	 �UITDAGINGEN BIJ BEMIDDELING IN DE LAATSTE LEVENSFASE 

		  OF BIJ HET LEVENSEINDE

	 INHOUD	 �In de laatste levensfase of bij het levenseinde krijgen conflicten een extra dimensie. Oude conflicten 

kunnen een scherp en dwingend karakter krijgen door het naderende einde en de manier waarop 

in die fase met conflicten, oud of nieuw, omgegaan wordt, heeft een belangrijke invloed op het 

afscheid of het rouwproces.

		�  Die extra dimensie daagt ook de bemiddelaar uit: hoe geef je die een plek in jouw bemiddeling? 

Wat betekent dat voor jouw werkwijze en houding? Wat met de emoties die bij jou opgeroepen 

worden?

		�  In deze virtuele workshop hebben we het over de eigenheid van levenseindebemiddeling, de impact 

van rouw op conflicten en omgekeerd en geven we enkele concrete tips mee voor deze bijzondere 

vorm van bemiddelen.

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 2u permanente vorming FBC

	 PRIJS	 20 euro te betalen op BE47 5230 8085 9780 met vermelding "mediation week". 

	 INSCHRIJVEN	 voor 9 oktober 2020 via het formulier op www.connfinity.be/aanbod/opleiding 

	 SPREKER(S)	 �Anja GLABEKE, erkend familiaal bemiddelaar.  

Wendy VERSTRAETE, erkend familiaal bemiddelaar. Els HELLEBAUT, lid vzw ConnFinity.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 ConnFinity

____________________________________________________________________________________________________________________________________

http://www.connfinity.be/aanbod/opleiding
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Mediation Week en Flandre

	 Maandag 12 oktober 2020

	 UUR	 13u30-17u30     

	 LOCATIE	 ONLINE  

  	 TITEL	 �GEVOLGEN SCHEIDING OP KINDERBIJSLAG EN GEZINSFISCALITEIT 

	 INHOUD	 �Deze webinar gaat dieper in op de belangrijkste elementen van de kinderbijslag en de 

gezinsfiscaliteit na een scheiding. We bespreken in detail de actuele regels in het Groeipakket 

(de nieuwe Vlaamse kinderbijslag sinds 2019) en de nieuwe Brusselse kinderbijslag (gestart in 

2020). We leggen de verschillen uit tussen de nieuwe bedragen en die in de verworven rechten 

voor kinderen geboren vóór de start van de nieuwe regeling. We beklemtonen de impact 

van de keuze van het domicilieadres van de kinderen en hun verblijfsregeling op de sociale 

toeslagen, de schooltoeslagen en de studietoelagen. We focussen ook op de belangrijkste 

elementen van de gezinsfiscaliteit: kind fiscaal ten laste, fiscaal co-ouderschap en fiscale aftrek 

van onderhoudsbijdragen. Tot slot wijzen we voor bepaalde keuzes op de mogelijke problemen 

met de fiscus, die almaar strenger controleert en vermijdt u achteraf ontevreden klanten. 

Deze webinar is onmisbaar voor u als bemiddelaar om voldoende gewapend te zijn in uw 

gesprekken met scheidende ouders. Met onze praktische info kunt u hen in uw praktijk correct 

informeren en professioneel begeleiden in hun keuzes inzake kinderbijslag en gezinsfiscaliteit. 

Uw kennis is maar optimaal als u ook onze webinar van 16 oktober 2020 over objectieve 

onderhoudsbijdragen voor kinderen volgt.

		  Meer info over de inhoud van onze webinars: www.gezinsbond.be/mediationweek2020

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN  	 4u permanente vorming FBC

	 PRIJS	� (documentatie inbegrepen): 50 euro voor leden Gezinsbond en 60 euro voor niet-leden (betalen 

na ontvangst factuur). Als u inschrijft op onze twee webinars van 13 én 16 oktober 2020, geniet u 

een extra korting van 20% en betaalt u slechts 80 euro als lid van de Gezinsbond en 100 euro als 

niet lid.	

	 INSCHRIJVEN	 via https://nl.surveymonkey.com/r/mediationweek vóór 8 oktober 2020.

	 SPREKER(S)	 �Yves COEMANS, attaché studiedienst Gezinsbond  

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Gezinsbond 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	
	 UUR	 9u-17u30  

	 LOCATIE	 GENT Fortlaan 77, 9000 Gent   

  	 TITEL	 �EEN SYSTEMISCHE KIJK OP (JURIDISCHE)CONFLICTEN

	 INHOUD	 �Een dag voor bemiddelaars die te maken hebben met vastgeroeste conflicten en rigide weerstand 

van partijen. We kijken met jou naar de systemen en de patronen die een rol kunnen spelen in het 

conflict. Aan wie of wat zijn de partijen ongewild loyaal in het vast- zitten bij het conflict?  Partijen 

hebben dikwijls een zeer goede reden om een schijnbaar onwrikbaar standpunt in te nemen. 

		�  We kijken verder naar jouw eigen loyauteit en hoe je je bemiddelaarsrol inkleurt. Aan welk patroon 

of welk systeem ben jij loyaal? We reiken jou interventies aan die de partijen “ onschuldigen” en op 

een dieper niveau de grondslag van de verstoorde relaties tonen: de partijen stoppen met telkens 

weer de schuld te leggen bij de andere, kijken dan anders naar hun conflict en zijn bereid mee te 

werken aan een oplossing. Een dag vol praktische oefeningen die jou helpt krachtig en authentiek 

in het conflict te staan, onmiddellijk toepasbaar in elke bemiddeling.

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN  	 6u permanente vorming FBC

	 PRIJS	 260 EUR ( incl. BTW) met broodjeslunch, koffie en versnaperingen. Max.10 deelnemers

	 SPREKER(S)	 �Wouter DE CANCK,  bemiddelaar-advocaat, trainer RechtoVerso, systemisch coach. Catherine 

DE BRUYNE, Catherine begeleidt organisaties naar meer flow in de samenwerking via 

leiderschapstraining, conflictbemiddeling en coaching van teams naar psychologische veiligheid. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 RechtoVerso, verbinden in het recht (www.rechtoverso.be) en Statusflow (www.statusflow.be)

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 12u30-16u30      

	 LOCATIE	 SCHOTEN  Kasteel van Schoten, Kasteeldreef 61, 2900 Schoten    

  	 TITEL	 �EEN JURIDISCH CORRECTE EOT OPSTELLEN 

	 INHOUD	 �Vooral voor de derde groep. Hoe stel je een EOT of ouderschapsovereekomst op in begrijpbare 

taal. Wat moet je overeenkomen met cliënten. Wat zijn de valkuilen. Wat met zaken die niet 

afdwingbaar zijn maar die cliënten toch wensen overeen te komen. Wanneer homologeren en 

wanneer registreren? Wat met de fiscus?	

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (wanneer fysiek niet mogelijk is o.w.v. Covid-19 bieden we een aangepaste  

		  vorm virtueel aan)

	ERKENDE VORMINGSUREN  	 4u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 50 euro, meer info en inschrijving op  https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/ 

	 SPREKER(S)	 �Wilfried MESTDAGH, erkend familiaal bemiddelaar 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Wilfried Mestdagh 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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Mediation Week en Flandre

	
	 UUR	 13u30-17u30      

	 LOCATIE	 HOEVENEN Hoge Weg 129, 2940 Hoevenen 

  	 TITEL	 �LEGO® SERIOUS PLAY®: VERBINDEND,  OPLOSSINGSGERICHT COMMUNICEREN 

	 INHOUD	 �Lego® Serious Play® is een communicatie- en probleemoplosmethode, waarbij de facilitator de 

deelnemers leidt door een serie van vragen die steeds dieper gaan met als doel tot een oplossing 

te komen bij of een ruimere kijk te krijgen op een bepaalde situatie. Elke deelnemer bouwt zijn 

antwoorden met speciaal daartoe geselecteerde Legoblokjes, waardoor naast enkel het analytisch 

ook het creatief en emotioneel brein aangesproken wordt wat leidt tot inspirerende inzichten.

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN  	 4u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 80 € op rekeningnummer BE46 6300 6642 3336 op naam van

		  Reinhilde GOOSSENS; rgoossens61@gmail.com ; GSM: 0485/144.739

	 SPREKER(S)	 �Reinhilde GOOSSENS, advocaat-bemiddelaar.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Reinhilde Goossens  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 17u30-20u      

	 LOCATIE	 LEUVEN De Blauwput, Martelarenlaan 11a, 3010 Leuven 

  	 TITEL	 �“KIND-INCLUSIEF BEMIDDELEN?” 

	 INHOUD	 �Een aantal jongeren getuigen over de scheiding van hun ouders en reiken vanuit hun ervaringen 

advies en tips aan voor bemiddelaars. Via een interactieve ontmoeting gaan bemiddelaars en 

kinderen in dialoog om te reflecteren over kind-inclusief bemiddelen. 

		�  Hoe is het voor kinderen wanneer bemiddelaars aan de slag gaan met hun ouders om de 

scheiding te regelen? Wat doet het met hen wanneer er over hun hoofden heen gepraat wordt? 

Hoe is het voor hen om wel of niet betrokken te worden? Wat doe jij als bemiddelaar om de 

stem van het kind binnen te brengen in het bemiddelingsproces en hoe is dat voor het kind?  

Laat je raken en inspireren door échte verhalen in deze boeiende workshop. De workshop wordt 

besloten met een korte voorstelling van KANS! (Kinderen Adviseren Na Scheiding).

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (wanneer fysiek niet mogelijk is o.w.v. Covid-19 bieden we een aangepaste vorm  

		  virtueel aan)

	ERKENDE VORMINGSUREN  	 2u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� 15€ ter plaatse te betalen (gepast of payconic); inschrijven voor 07 oktober en via  

kinderenadviserennascheiding@outlook.com 

	 SPREKER(S)	� �Voor KAJ: Hannelore MICHEL en andere leden Voor KANS!: Annelies GERAETS, erkend familiaal 

bemiddelaar. Mia CLAES, erkend familiaal bemiddelaar. Sofie GEBRUERS, erkend familiaal 

bemiddelaar. Nathalie VANHOOF, erkend familiaal bemiddelaar.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 samenwerking KAJ en KANS!  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Reinhilde GOOSSENS
Advocaat-Bemiddelaar
Facilitator Lego® Serious Play®

	 Mardi 13 octobre 2020

	 UUR	 9u30-16u30 

	 LOCATIE	 DIEST  De hefboom, Cabarestraat 7, 3290 Diest  

  	 TITEL	 �ONLINE ÉN OFFLINE WERKVORMEN VOOR GROEPSINTERVENTIES 

	 INHOUD	 �Wij bieden een rugzak vol concrete werkvormen om in te zetten bij groepsbemiddelingen. Je krijgt 

de kans om verschillende creatieve groepswerkvormen uit te testen en te ervaren welke tools bij 

jou passen en voor jou werken. Meer info op www.dehefboom.be

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (max. 10 deelnemers)

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 6u permanente vorming FBC

	 PRIJS	 195€ excl. 21% btw pp 

	 INSCHRIJVEN	 via www.dehefboom.be/opleidingen 

	 SPREKER(S)	� Dominique RENDERS, erkend bemiddelaar en expert in communicatie- en conflictsystemen. 

Honor OLAERTS, erkend bemiddelaar en trainer.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 De Hefboom 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 14u-15u  

	 LOCATIE	 GENT  

  	 TITEL	 �DEONTOLOGIE EN ETHISCHE DILEMMA’S  

	 INHOUD	 �Morele theorieën en deontologische codes blinken meestal uit in rechtlijnigheid en elegantie. Maar 

wanneer ze toegepast moeten worden in de praktijk, blijkt dit vaak allesbehalve vanzelfsprekend. 

De levensechte situaties zijn complexer en laten meer ruimte voor verschillende interpretaties. 

Aan de hand van enkele concrete casussen onderzoeken we samen hoe we begrippen als 

onafhankelijkheid, neutraliteit, vertrouwelijkheid en beroepsgeheim kunnen begrijpen en 

gebruiken in de bemiddelingspraktijk. 

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� inschrijven via academy@orato.be , 30 € te storten op BE83 7350 0461 9915,  

Orato BVBA, met vermelding “workshop 131020”  

	 SPREKER(S)	� Nele DE KEYSER, zaakvoerder Orato, erkend familiaal bemiddelaar en ouderschapscoördinator. 

Andries DE SMET, erkend familiaal bemiddelaar. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Orato BVBA

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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Mediation Week Vlaanderen

	 UUR	 12u-13u  

	 LOCATIE	 BIJ U OP KANTOOR  

  	 TITEL	 �STEL UW VRAGEN OVER BEMIDDELING EN COLLABORATIEF ONDERHANDELEN 

AAN ADVOCATEN-ERKENDE BEMIDDELAARS EN COLLABORATIEVE ADVOCATEN 

	 INHOUD	 �Advocaten-erkende bemiddelaars en collaboratieve advocaten beantwoorden live al uw vragen 

over bemiddeling en collaboratief onderhandelen tijdens een virtueel vragenuurtje.  

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 -

	 PRIJS	 Gratis.  

	 INSCHRIJVEN	 Deelnemers worden gevraagd zich te registreren via info@medvocat.be

	 SPREKER(S)	� Dirk VAN DE GEHUCHTE, Miek WARSON, Tina DEVLAMYNCK, Sigfried SERGEANT, Christine 

VERMEIRE 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Medvocat VZW  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 18u30-21u30  

	 LOCATIE	 GENK Hoogveldstraat 49, 3600 Genk.

  	 TITEL	 �WORKSHOP GRONDHOUDING EN PERSOONLIJKE KWALITEITEN  

VAN DE JURIST-BEMIDDELAAR 

	 INHOUD	 �Elke jurist bemiddelaar  botst wel eens op zichzelf. Of hij ontdekt bij zichzelf onverwacht kwaliteiten 

die de bemiddeling vooruit helpen. Onze grondhouding, onze karaktereigenschappen en onze 

persoonlijke ontwikkeling drukken hun stempel op hoe we bemiddelen.

		�  Tijdens deze workshop staan we stil bij het verband tussen onze persoonlijke kwaliteiten en de 

wijze waarop we bemiddelen en hoe persoonlijke ontwikkeling en zelfkennis de jurist- bemiddelaar 

ondersteunen.

		  De workshop bestaat uit twee delen:

		  1) Een interactieve inleiding door Eric Lancksweerdt.

		�  2) Bespreking (eerst in subgroepen) van casussen die de deelnemers zelf inbrengen. Welke 

persoonlijke kwaliteiten waren helpend, welke kan ik nog ontwikkelen?

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 3u permanente vorming FBC

	 PRIJS	� 90,75 € of 110,75 € (inclusief het boek ‘Juridische beroepsethiek 2.0. Professionaliteit door men-

selijkheid) te storten op BE 65 1430 7062 5296 met vermelding “Naam, workshop grondhouding”. 

Prijzen zijn telkens incl BTW.  

	 SPREKER(S)	� Professor Eric LANCKSWEERDT (Hoofddocent alternatieve conflictoplossing en ethische recht-

spraktijk UHasselt). Sofie STORMS, jurist-erkend bemiddelaar, trainer Rechtoverso.  

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 RechtoVerso  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 12u30-16u30     

	 LOCATIE	 SCHOTEN Cogelshof, Deuzeldlaan 53, 2900 Schoten 

  	 TITEL	 �ALIMENTATIE EN KINDKOSTEN MET DE METHODE HOBIN  

	 INHOUD	 �De methode Hobin wordt gebruikt als basis rekenmethode door alle rechtbanken. Hoe interpreteren 

de rechters deze methode? Wat zijn de verschillen tussen de rechtbanken? De verschillen tussen 

de Hobin en de andere onderhoudsgeldcalculators. Ook de nieuwe wetgeving wordt volledig 

besproken. Uitbreiding met praktische casussen en bespreking diverse interpretaties van rechters.  

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (wanneer fysiek niet mogelijk is o.w.v. Covid-19 bieden we een aangepaste vorm virtueel aan)

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 4u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 90 euro, meer info en inschrijving op https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/

	 SPREKER(S)	 Wilfried MESTDAGH, erkend familiaal bemiddelaar. Fleur GOISTER, erkend familiaal bemiddelaar.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Wilfried Mestdagh, Fleur Goister 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 18u-19u    

	 LOCATIE	 ONLINE 

  	 TITEL	 �INTERNATIONAL FAMILY MEDIATION    

	 INHOUD	 �Bemiddeling in internationale context. Wat kan bemiddeling betekenen in situaties waar een 

ouder de kinderen mee op vakantie neemt en de andere ouder merkt dat kinderen niet meer 

mogen terugkeren? De specifieke uitdagingen van een International Family Mediation waar co-

bemiddeling met je collega uit het buitenland de wijze is om voor de partijen een gedragen oplossing 

te vinden. 

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� Gratis. Inschrijving door aanmelding via info@peopleinteraction.be

	 SPREKER(S)	� Walter ENGELEN, People Interaction.  Hilde DEMARRÉ, Cross Border Family Mediators. Katrien 

SANSEN, Cross Border Family Mediators. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 People Interaction  

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 UUR	 11u-12u

	 LOCATIE	 ONLINE 

  	 TITEL	 �CONFLICTADVIES   

	 INHOUD	 �Bij een intakegesprek kunnen verschillende hulpvragen of vragen om informatie aan de 

orde komen. Dit eerste contact vraagt van de conflictadviseur communicatieve en sociale 

vaardigheden, samen met kennis van de dynamiek van een interactie en het voorkomen van 

valkuilen. Evenzeer communicatie in een interculturele setting komt aan bod. Ontdek de kennis- 

en vaardigheidsaspecten van de conflictadviseur. 

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u permanente vorming FBC

	 PRIJS	 Gratis. Inschrijving door aanmelding via info@peopleinteraction.be

	 SPREKER(S)	� Walter ENGELEN, People Interaction.  Natasha DE VINSTER, People Interaction.  

Roger VERMEULEN, People Interaction.	

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 People Interaction  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 13u30-17u30        

	 LOCATIE	 HOEVENEN Hoge Weg 129, 2940 Hoevenen  

  	 TITEL	 �LEGO® SERIOUS PLAY®: VERBINDEND,  OPLOSSINGSGERICHT COMMUNICEREN     

	 INHOUD	 �Lego® Serious Play® is een communicatie- en probleemoplosmethode, waarbij de facilitator de 

deelnemers leidt door een serie van vragen die steeds dieper gaan met als doel tot een oplossing 

te komen bij of een ruimere kijk te krijgen op een bepaalde situatie. Elke deelnemer bouwt zijn 

antwoorden met speciaal daartoe geselecteerde Legoblokjes, waardoor naast enkel het analytisch 

ook het creatief en emotioneel brein aangesproken wordt wat leidt tot inspirerende inzichten. 

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 4u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� 80 € op rekeningnummer BE46 6300 6642 3336 op naam van

		  Reinhilde GOOSSENS ; rgoossens61@gmail.com ; GSM: 0485/144.739

	 SPREKER(S)	 Reinhilde GOOSSENS, advocaat-bemiddelaar. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Reinhilde Goossens   

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Reinhilde GOOSSENS
Advocaat-Bemiddelaar
Facilitator Lego® Serious Play®

	 Mercredi 14 octobre 2020

	 UUR	 14u-15u 

	 LOCATIE	 TIENEN 

  	 TITEL	 �HOE OMGAAN MET WEERSTAND IN BEMIDDELING?   

	 INHOUD	 �In deze interactieve workshop wordt toegelicht hoe je als bemiddelaar kan omgaan met weerstand 

vanuit cliënten en hoe daar adequaat op te reageren. Dit zal onderzocht worden aan de hand van 4 

casussen: 

		�  (1)	Weerstand om gemaakte afspraken na te komen (cliënt maakt beloftes in een sessie maar 

houdt zich er niet aan)  

(2)	Communicatie in de bemiddeling: weerstand om deel te nemen aan het gesprek  

(de cliënt zegt bijna niets)  

(3)	Communicatie in de bemiddeling: weerstand om te luisteren naar de andere  

(de cliënt domineert het gesprek en probeert het tempo te bepalen ‘ja kom, daar gaan we nu niet 

over spreken’, ‘daarvoor zijn we niet hier’, ‘ik ga daar mijn tijd niet aan verspillen’, ‘stop met dat 

emotioneel gedoe, ik wil vooruit’, …)  

(4)	Weerstand om jouw te laten bemiddelen en jouw als expert ter zake te aanvaarden  

(je neutraliteit wordt in vraag gesteld/ cliënt probeert het proces over te nemen / jouw kennis 

wordt in twijfel getrokken ‘mijn advocaat heeft me nochtans iets heel anders verteld’/…) 

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	�  30 € te storten op BE83 7350 0461 9915,  

Orato BVBA, met vermelding “workshop 141020”  

	 INSCHRIJVEN	  via academy@orato.be

	 SPREKER(S)	� Marie BAERTEN, erkend familiaal bemiddelaar bij Orato.  Kathleen VAN KERCKHOVEN,  

erkend familiaal bemiddelaar bij Orato. Ilse SNELDERS, erkend familiaal bemiddelaar bij Orato. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Orato BVBA 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 UUR	 9u30-17u30 

	 LOCATIE	 ZWALM Zwalmlaan 29, 9630 Munkzwalm

  	 TITEL	 �EERSTE HULP BIJ CONFLICT, SOMS HEB JE EEN PAARDENMIDDEL NODIG -  

NAMIDDAG WORKSHOP MET PAARDEN  

	 INHOUD	 ��Ben je op zoek naar manieren om terug meer vat te krijgen op jezelf en daardoor op conflicten die 

je tegen komt in het leven? In de voormiddag gaan we concreet aan de slag met enkele modellen 

om eigen patronen en ingeslopen dynamieken in het contact met de ander op te sporen. In het 

namiddaggedeelte trekken we naar de paardenweide en oefenen we verder aan de hand van 

grondwerk. Paarden zijn namelijk eerlijke spiegels en vriendelijke leermeesters.

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 6u permante vorming FBC 

	 PRIJS	� 150 €/ deelnemer of 280 €/ duo, informatie en inschrijven vóór 05/10 via  

jody.kluge@via-bemiddeling.be (maximum aantal deelnemers: 12).  

Inclusief verzekering (voor de workshop met paarden) en lunch. De inschrijving is definitief na 

storting op rekeningnummer: BE44 0018 6089 1345, met vermelding ‘EHBC, naam deelnemer(s)’.  

	 SPREKER(S)	� Jody KLUGE, erkend familiaal bemiddelaar. Namiddagworkshop onder begeleiding van paardentrai-

ner Greta CLAESEN  en ondersteuning van studenten Dominique POTTIER en Erin HOFMAN. 	

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Via Bemiddeling

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 12u-13u30  

	 LOCATIE	 ONLINE

  	 TITEL	 �SCHIP AANPAK “VECHTEN VOOR JE SCHEIDING” 

	 INHOUD	 ��Afhechten partnerrelatie, nieuwe verbinding als ouder.

		  https://www.schipaanpak.nl/behandelaren/belgie/

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u30 permanente vorming FBC

	 SPREKER(S)	� Lisabeth VEERLE, bedrijfsjurist, advocaat, mediator- & conflictcoach. Anne PYCK, advocaat, erkend 

bemiddelaar in burgerlijke en handelszaken en familiale zaken. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Schip 4 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

		

	

	 UUR	 18u-21u  

	 LOCATIE	 DIEST Begijnhof Diest, Begijnenstraat 3290 Diest 

  	 TITEL	 �MEET IN THE MIDDLE. MULTIDISCIPLINAIR SAMENWERKEN IN BEMIDDELING   

	 INHOUD	 �Bemiddeling bevindt zich op een kruispunt van verschillende disciplines, meer specifiek juridische 

en menswetenschappen gaan hier in de aanpak van een conflict hand in hand. In de praktijk is 

natuurlijk niet iedereen op al deze domeinen even deskundig. Wij, als bemiddelaars, dienen te 

bemiddelen en een basis knowhow te hebben van de verschillende zaken maar dat neemt niet weg 

dat er soms meer nodig is! 

		�  Hoe kunnen we in de bemiddelingspraktijken inzetten op multidisciplinaire samenwerking? 

Hoe kan dat eruit zien? Gaat het dan om netwerken of om deskundigen bij aan tafel zetten? 

Welke deskundige? En in welke rol?  En welke deskundigen per domein: voor familiale 

bemiddelaar zouden we kunnen denken aan fiscalisten, boekhouders, (kind)psychologen 

… anders dan deskundigen voor ondernemingszaken, waarbij ervaren bemiddelaars reeds 

geruime tijd beroep doen op revisoren, accountants, maar ook op psychologen en coaches. 

Voor bemiddeling in arbeidsrelaties bestaat er ook een heel netwerk rond een conflict zoals 

bijvoorbeeld preventieadviseurs, HR BP’s, Personeelsdirecteuren..... De aanvulling in de diverse 

bemiddelingsdisciplines met experten en andere ondersteuners in competenties lijkt onontbeerlijk, 

maar wanneer en hoe en onder welke randvoorwaarden zijn ze een aanvullende sterkte of 

waar dient op te worden gelet om te vermijden dat ze het bemiddelingsformat verzwakken? 

Panelgesprek-interactieve dialoog met publiek- netwerkmoment.

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK – hapje en drank coronaproef voorzien

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 3u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� 50€ 

	 INSCHRIJVEN	 via volgende link https://events.ucll.be/content/multidisciplinair-samenwerken-in-bemiddeling  

	 SPREKER(S)	� Michaël (Miek) WARSON, erkend bemiddelaar, advocaat (Solvimus) en auteur. Luk SCHILDER-

MANS, psycholoog-coach LOGOS bvba. Christine JACOBS, erkend bemiddelaar, advocaat, 

docent U Antwerpen, Hilde VANTHUYNE, erkend bemiddelaar & pedagoog. Silvia PRINS erkend 

bemiddelaar en auteur.  Allen tevens opleiders/trainers in de Hogeschool UCLL. 

	 MODERATOREN	� Mia CLAES, erkend bemiddelaar-opleider UCLL. Saskia SZEPANSKY, erkend bemiddelaar-opleider 

UCLL & teamcoach Pasas bv. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 UC Leuven-Limburg  

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 UUR	 12u-13u   

	 LOCATIE	 BIJ U OP KANTOOR 

  	 TITEL	 �STEL UW VRAGEN OVER BEMIDDELING EN COLLABORATIEF ONDERHANDELEN 

AAN ADVOCATEN-ERKENDE BEMIDDELAARS EN COLLABORATIEVE ADVOCATEN

	 INHOUD	 �Advocaten-erkende bemiddelaars en collaboratieve advocaten beantwoorden live al uw vragen 

over bemiddeling en collaboratief onderhandelen tijdens een virtueel vragenuurtje.  

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 - 

	 PRIJS	� Gratis. Deelnemers worden gevraagd zich te registreren via info@medvocat.be 

	 SPREKER(S)	� Dirk VAN DE GEHUCHTE, Miek WARSON, Tina DEVLAMYNCK, Sigfried SERGEANT,  

Christine VERMEIRE 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Medvocat VZW 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 17u30-20u   

	 LOCATIE	 HASSELT 

  	 TITEL	 �MEDIATION & CONSTRUCTION 

	 INHOUD	 �Onbekend maakt onbemind, een adagium dat helaas nog te vaak van toepassing is op Mediation in 

de bouwsector. 

		�  De bouwsector is wereldwijd gekend om haar hoge geschillenrisico, maar wordt tot op heden 

slechts sporadisch bediend door Mediation. Dit laatste is jammer aangezien de opdrachtgevers, 

architecten, studiebureaus en aannemers hierdoor heel wat opportuniteiten laten liggen. 

De sprekers hebben een jarenlange ervaring in de bouwsector en kunnen, elk vanuit hun 

multidisciplinaire positie, de deelnemers efficiënt en doelgericht inwijden in het samengaan van 

Mediation & Construction, zowel in tijden van Covid-19 als in de tijden erna. 

	 SOORT EVENEMENT 	� FYSIEK Seminarie met mogelijkheid tot vraagstelling gecombineerd met bezoek aan het laborato-

rium van het Applicatiecentrum Beton en Bouw (CERG) aan de UHasselt.

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 2u30 permanente vorming  

	 PRIJS	 Gratis, inschrijving via info@duurzameconflictoplossingen.be

	 SPREKER(S)	� Bart PLEVOETS, burgerlijk bouwkundig ingenieur – onafhankelijk deskundige, erkend bemid-

delaar in sociale, burgerlijk en handelszaken. Erik VAN WELLEN, Burgerlijk Ingenieur, Project 

directeur en erkend bemiddelaar in Burgerlijke en handelszaken Michaël DE HERDT, Senior Legal 

Counsel Besix en docent Pro Mediation, Erkend Bemiddelaar met de Overheid 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

	 UUR	 14u-17u 

	 LOCATIE	 KORTRIJK Postuniversitair Centrum KU Leuven Kulak, Etienne Sabbelaan 53, 8500 Kortrijk  

  	 TITEL	 �KUN JE BEMIDDELEN MET EEN (VERMEENDE) NARCIST?   

	 INHOUD	 �In een langdurig conflict komt het frequent voor dat partijen de oorzaak van de ellende toeschrijven 

aan de persoon van de ander, dienst stoornis of kwaadaardigheid. De ander wordt getypeerd als 

‘autist’, ‘dom’, ‘pathologisch leugenaar’, ‘manipulatief’, en de mediator wordt dan gewaarschuwd 

om dit vooral goed te doorzien. Een tegenwoordig veel voorkomend verwijt is dat van ‘narcist’ 

om al dan niet terecht egocentrisme te omschrijven. In deze workshop bespreken we (1) wat zijn 

kenmerken van een narcistisch gedragspatroon en hoe herken je dat als bemiddelaar? (2) wat zegt 

het verwijt van narcisme over degene die dit etiket hanteert en over het conflict en de communicatie 

tussen beide? (3) hoe ga je als bemiddelaar om met dergelijke beschuldigingen en (4) hoe ga je om 

met – door jou waargenomen narcistisch gedrag? (5) wat zijn valkuilen en beperkingen voor de 

bemiddelaar?    

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL of FYSIEK  

		  -	 Volg ter plaatse: KU Leuven Campus Kulak Kortrijk – Etienne Sabbelaan 53, 8500 Kortrijk 

		�  -	 Of volg online vanuit de virtual classroom. Hiervoor heb je enkel een computer met stabiele 

internetverbinding, webcam en headset nodig. Na inschrijving ontvang je alle nodige informatie 

om vlot in te loggen.  

Omwille van de COVID-19 maatregelen zal het aantal deelnemers ter plaatse beperkt zijn. 

Deelnemers ter plaatsen worden toegelaten volgens datum van inschrijving. 

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 3u permanente vorming FBC

	 PRIJS	� De deelnameprijs is 140 euro. Betalen kan via overschrijving op rekeningnummer 

IBAN BE31 2850 2133 2955 van het Postuniversitair Centrum of na ontvangst van factuur.

	 SPREKER(S)	� Prof. Dr. Martin C. EUWEMA, Full professor Organizational Psychology, specialized in conflict 

management & mediation, Past president International Association for Conflict Management and 

Co-director Leuven Centre for Collaborative Management KULeuven. Mario DEKEYSER, klinisch 

psycholoog, bedrijfsrevisor en erkend bemiddelaar in familiezaken. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Postuniversitair Centrum KU Leuven - KULAK 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 UUR	 14u-16u

	 LOCATIE	 LEUVEN Swanenberg Alfons Stesselstraat 19, 3012 Leuven 

  	 TITEL	 �CO-BEMIDDELING   

	 INHOUD	 �Co-bemiddeling is een wijze van bemiddeling met een aantal specifieke voordelen. Het is een 

sterkte voor de bemiddeling op voorwaarde dat het correct wordt toegepast. Deze workshop laat 

je proeven van de impact van je eigen stijl en hoe dit vorm geeft aan de samenwerkingsafspraken 

met de co-bemiddelaar om zo een optimale bemiddeling te bewerkstelligen.  

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK 

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 2u permanente vorming FBC  

	 PRIJS	� 50€/deelnemer. Inschrijven door aanmelding via info@peopleinteraction.be of storting van 50€ 

op BE70 6456 0453 2125 met vermelding van naam, voornaam en emailadres. 

	 SPREKER(S)	� Walter ENGELEN, People Interaction.  Natasha DE VINSTER, People Interaction. Rudy CLUDTS, 

People Interaction.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 People Interaction  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 13u30-17u30      

	 LOCATIE	 HOEVENEN Hoge Weg 129, 2940 Hoevenen 

  	 TITEL	 �LEGO® SERIOUS PLAY®: VERBINDEND,  OPLOSSINGSGERICHT COMMUNICEREN   

	 INHOUD	 �Lego® Serious Play® is een communicatie- en probleem oplosmethode, waarbij de facilitator de 

deelnemers leidt door een serie van vragen die steeds dieper gaan met als doel tot een oplossing 

te komen bij of een ruimere kijk te krijgen op een bepaalde situatie. Elke deelnemer bouwt zijn 

antwoorden met speciaal daartoe geselecteerde Legoblokjes, waardoor naast enkel het analytisch 

ook het creatief en emotioneel brein aangesproken wordt wat leidt tot inspirerende inzichten..  

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK 

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 4u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	� 80 € op rekeningnummer BE46 6300 6642 3336 op naam van

		  Reinhilde GOOSSENS ; rgoossens61@gmail.com ; GSM: 0485/144.739. 

	 SPREKER(S)	� Reinhilde GOOSSENS, advocaat-bemiddelaar

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Reinhilde Goossens   

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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Reinhilde GOOSSENS
Advocaat-Bemiddelaar
Facilitator Lego® Serious Play®

	

	 UUR	 18u30-21u 

	 LOCATIE	 TURNHOUT Welzijnscampus, Stationsstraat 80, 2300 Turnhout   

  	 TITEL	 �SCHEIDING EN OUDERSCHAP.     

	 INHOUD	 �18u30 – 21u00: Sessie 1 – wat te regelen bij een scheiding: 

		�  Wat dien je als ex-partners en ouders te regelen als je uit elkaar gaat? We geven informatie over 

de trajecten die je kan nemen om je (echt)scheiding en je ouderschap na scheiding te regelen. 

Daarnaast zoomen we in op scheidings- en ouderschapsbemiddeling als één van de mogelijke 

trajecten. 

		  19u15-19u30: pauze 

		  19u30-20u30: sessie 2 – ouderschap na scheiding 

		�  Welke afspraken dienen gemaakt te worden over de kinderen als je uit elkaar gaat of al een tijdje 

uit elkaar bent? Wat is een ouderschapsplan en hoe leg je als ouder de focus op je kind(eren). 

		�  20u30-21u00: Mogelijkheid tot individueel gesprek met een bemiddelaar  

(gelieve dit aan te geven in de inschrijving). 

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (en als richtlijnen dit niet toestaan dan bieden we de sessie virtueel aan).  

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 -

	 PRIJS	� Inschrijven voor aparte sessie is mogelijk en via bemiddelingfamiliezaken@cawdekempen.be 

	 SPREKER(S)	� Ans VRANKEN en Nathalie VANHOOF, erkend familiaal bemiddelaar – CAW de Kempen.  

Liliane VAN LOON, erkend familiaal bemiddelaar– scheidingsconsulenten.  

Rein SOBRIE, erkend familiaal bemiddelaar/juriste. Myriam VAN DE VOORT, erkend familiaal 

bemiddelaar. Alexander VAN DER HEIJDEN, erkend familiaal bemiddelaar/jurist – Samen Bemid-

delen. Helga SMET, erkend familiaal bemiddelaar – H.S.- Bemiddeling/KinderStem.  

Sofie GEBRUERS, erkend familiaal bemiddelaar- Therapeutenpraktijk Mol – Geel.  

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Samenwerking tussen CAW De Kempen en erkende familiale bemiddelaars. 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 UUR	 9u30-12u30 en 13u30-17u 

	 LOCATIE	 ANTWERPEN  Centrum Nascholing Onderwijs, UAntwerpen Boogkeers 5, 2000 Antwerpen 

  	 TITEL	 �INSPIRATIEDAG “BEMIDDELENDE EN HERSTELGERICHTE PRAKTIJKEN OP 

SCHOOL” – LIVE ONLINE    

	 INHOUD	 �Scholen kampen vandaag met tal van uitdagingen. Directies blussen dagelijks brandjes én zien zich 

bovendien geconfronteerd met structurele problemen die voortvloeien uit de maatschappelijke 

omgeving van hun school. Conflictstof is nooit ver weg. 

		�  Er gebeurt al veel op het veld, maar soms zijn klassen onhandelbaar, zijn ouders flink ontevreden, 

geraakt de klassenraad niet op één lijn, zijn leerlingen gedemotiveerd… Als de nood hoog is 

dan schieten bemiddelende, herstelgerichte projecten als paddenstoelen uit de grond. De 

gemeenschappelijke visie hierachter is de wens om niet slechts de brandjes te blussen als ze 

er al zijn, maar om permanent te werken aan een constructief schoolklimaat en aan goede 

relatievaardigheden en conflictoplossend vermogen van alle groepen van betrokkenen.

		  Voormiddag: Getuigenissen van Panelleden 

		  Namiddag: keuze uit 10 workshops (zie volledig programma op de website van CNO, UA). 

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL 

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 6u permanente vorming FBC

	 PRIJS	 25 euro. 

	 INSCHRIJVING	 �https://cno.uantwerpen.be/nl/workshops/mediationweek-2020-inspiratiedag-bemiddelen-

de-en-herstelgerichte-praktijken-op-school-live-online-themadag-91265

	 SPREKER(S)	� Sabine SOPPENS, Vlaamse Bemiddelingscommissie en Netwerk Onderwijs Mediation (NOW): 

Bemiddeling en peer-mediation. Marie BEERTEN, PROS (Problemen Op School), Herstelgericht 

handelen in scholen, casus schoolgemeenschap Mechelen. Kim WEZEMBEEK, directrice Stella 

Maris, verbindende communicatie, casus concentratieschool Antwerpen. Nele DE RANTER, 

leerlingenbegeleidster, casus PIVA (samenwerking ADAM CAW), provincie en stad Antwerpen, 

casus Atheneum Schoten: meersporenbeleid naar een herstelgerichte schoolcultuur SIESKA 

BAERT, nieuwe autoriteit en geweldloos verzet (NAGV), “Verbindend gezag. Van onmacht naar 

kracht.”

		  �Wim HANSSENS (adj dir Groenveld), Life Space Crisis Intervention (NAGV), leerlingen op hun 

eigen verantwoordelijkheid aanspreken. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE			 

		

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 13u30-18u   

	 LOCATIE	 GENK Hoogveldstraat 49, 3600 Genk 

  	 TITEL	 �MEDIATIONLAND       

	 INHOUD	 �Het evenement zal bestaan uit drie onderdelen: 

		  -	 Speeddating (2uren) waarbij advocaten-bemiddelaars kennis kunnen maken met bemiddelaars 	

		     van de derde groep

		  -	 Uiteenzetting/workshop introductie: conflictarchitectuur (1uur) 

		  -	 Intervisie rond enkele thema’s (1uur): onderwerp nog te bepalen 

 	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 2u permanente vorming FBC  

	 PRIJS	� 120 euro, te storten op BE32 3770 7771 2902, met vermelding Mediationland 

	 SPREKER(S)	 Sofie STORMS, juriste, erkend bemiddelaar en oprichter van RechtoVerso.   

		  Nathalie CHICHE, advocaat en erkend bemiddelaar.

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 ADR-Commissie Hasselt  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

 

	 	 Vendredi 16 octobre 2020

	 UUR	 14u-15u 

	 LOCATIE	 HASSELT Orato, Genkersteenweg 388, 3500 Hasselt 

  	 TITEL	 �AUTISME BINNEN BEMIDDELING; WAT NU ?      

	 INHOUD	 �Krijg je als bemiddelaar weleens te maken met cliënten die moeite hebben met plotselinge 

wijzigingen in afspraken, star vasthouden aan eigen overtuigingen of blokkeren door te veel 

prikkels? Misschien laat dit je dan denken aan autistiforme  kenmerken of misschien zegt autisme 

je wel helemaal niets. Wil je meer weten over autisme en leren hoe je kan omgaan met cliënten 

met autisme binnen jouw bemiddeling? Volg dan onze webinar waarin we je kennis vergroten en je 

vaardiger maken om deze cliënten beter te kunnen ondersteunen tijdens jouw bemiddeling.  

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 1u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 30 € te storten op BE83 7350 0461 9915, Orato BVBA,  met vermelding “workshop 161020”   

	 INSCHRIJVEN	 inschrijven via academy@orato.be  

	 SPREKER(S)	� Naomi DANIËLS, klinisch psycholoog. Sofie GELADÉ, psychisch consulent  

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Orato

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

https://cno.uantwerpen.be/nl/workshops/mediationweek-2020-inspiratiedag-bemiddelende-en-herstelgerichte-praktijken-op-school-live-online-themadag-91265
https://cno.uantwerpen.be/nl/workshops/mediationweek-2020-inspiratiedag-bemiddelende-en-herstelgerichte-praktijken-op-school-live-online-themadag-91265
mailto: academy@orato.be
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Mediation Week Vlaanderen

	 UUR	 13u30-17u30

	 LOCATIE	 WEBINAR GEZINSBOND

  	 TITEL	 �OBJECTIEVE ONDERHOUDSBIJDRAGEN VOOR KINDEREN BEREKENEN.           

	 INHOUD	 �Om objectief de bijdrage van elke ouder in de opvoedingskosten van hun kinderen te bepalen is 

het van cruciaal belang dat u als bemiddelaar een goed zicht hebt op de netto-inkomsten van beide 

ouders. In deze praktisch gerichte webinar leert u op een objectieve en correcte manier een netto 

maandinkomen te bepalen op basis van concrete documenten zoals loonbrief én aanslagbiljet. Ook 

krijgt u praktische handvaten om voordelen van alle aard om te zetten in euro’s per maand.

		�  Aan de hand van een concrete casus leert u hoe vijf verschillende rekenmethodes kunnen helpen 

om objectieve onderhoudsbijdragen voor kinderen te berekenen: de recent grondig aangepaste 

Onderhoudsbijdragecalculator van de Gezinsbond, de Pareto Simulator, VOB-PCA-methode 

van Larcier, Alimentatiecomfort en de nieuwste methode Hobin. Deze webinar is onmisbaar 

om u als bemiddelaar voor te bereiden om in uw praktijk ouders bij te staan in hun rekenwerk 

van de samengevoegde middelen én de draagkracht van elke ouder. U leert hoe de bestaande 

rekenmethodes u binnen uw praktijk kunnen helpen om objectieve onderhoudsbijdragen voor 

kinderen te berekenen op maat van het gezin van uw klanten. Uw kennis is maar optimaal als u ook 

onze webinar van 13 oktober 2020 over kinderbijslagen en gezinsfiscaliteit volgt.

		  Meer info over de inhoud van onze webinars: www.gezinsbond.be/mediationweek2020

  	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 4u permanente vorming FBC  

	 PRIJS	� (documentatie inbegrepen): 50 euro voor leden Gezinsbond en 60 euro voor niet-leden (betalen 

na ontvangst factuur). Als u inschrijft op onze twee webinars van 13 én 16 oktober 2020, geniet u 

een extra korting van 20% en betaalt u slechts 80 euro als lid van de Gezinsbond en 100 euro als 

niet lid.

	 INSCHRIJVEN 	  via https://nl.surveymonkey.com/r/mediationweek vóór 8 oktober 2020.

	 SPREKER(S)	 Yves COEMANS, Attaché studiedienst Gezinsbond 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Gezinsbond  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

 

	 UUR	 13u30-18u   

	 LOCATIE	 SCHOTEN Cogelshof, Deuzeldlaan 53, 2900 Schoten

  	 TITEL	 �FISCALITEIT NA SCHEIDING        

	 INHOUD	 �Wat moet de bemiddelaar weten over fiscale aftrekbaarheid van alimentatie, fiscaal co-ouderschap, 

belastingvrije sommen voor kinderen ten laste, verdelen van het fiscaal voordeel, de domicilie van 

de kinderen en kinderen ten laste, moet mijn kind belastingen betalen, is mijn kind nog fiscaal ten 

laste – wat met bezoldigingen als studentenjob, en nog veel meer. Alles bijgewerkt voor aanslagjaar 

2021.   

 	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (wanneer fysiek niet mogelijk is o.w.v. Covid-19 bieden we een aangepaste vorm virtueel aan)

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 3u permanente vorming FBC en 3 opleidingspunten OVB   

	 PRIJS	� 40 euro, meer info en inschrijving op https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/ 

	 SPREKER(S)	 Wilfried MESTDAGH, erkend familiaal bemiddelaar. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Wilfried Mestdagh

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 UUR	 14u-17u    

	 LOCATIE	 KORTRIJK Postuniversitair Centrum KU Leuven Kulak, Etienne Sabbelaan 53, 8500 Kortrijk 

  	 TITEL	 �ONLINE BEMIDDELING: WAAR, WANNEER EN HOE?       

	 INHOUD	 �Online bemiddeling, ODR, e-mediation, cyber mediation, … Onder invloed van Covid-19 schoten 

er verschillende online alternatieven als paddenstoelen uit de grond om conflicten online te 

gaan oplossen. Toch is het niet nieuw. In deze workshop staan we stil bij de volgende vragen: 

wat is online bemiddeling? Wat zijn de voor- en nadelen? Wanneer werkt het goed, en wanneer 

wordt het afgeraden? We staan stil bij hybride vormen van bemiddeling (combi offline en online 

bemiddeling) en maken graag ruimte om van elkaars ervaringen te leren. We sluiten af met een 

aantal aandachtspunten voor de online bemiddelaar.   

	 SOORT EVENEMENT 	 VIRTUEEL of FYSIEK 

		  -	 Volg ter plaatse: KU Leuven Campus Kulak Kortrijk – Etienne Sabbelaan 53, 8500 Kortrijk 

		  -	 Of volg online vanuit de virtual classroom. Hiervoor heb je enkel een computer met stabiele 		

		     internetverbinding, webcam en headset nodig. Na inschrijving ontvang je alle nodige informatie

		      om vlot in te loggen. 

		  Omwille van de COVID-19 maatregelen zal het aantal deelnemers ter plaatse beperkt zijn.

		  Deelnemers ter plaatsen worden toegelaten volgens datum van inschrijving. 

ERKENDE VORMINGSUREN 	 3u permanente vorming FBC 

	 PRIJS	 De deelnameprijs is 140 euro. Betalen kan via overschrijving op rekeningnummer  

		  IBAN BE31 2850 2133 2955 van het Postuniversitair Centrum of na ontvangst van factuur.

	 SPREKER(S)	 Dr. Katalien BOLLEN, Senior Expert Family & Business Dynamics @ Greenille,  

		  organisatiepsycholoog en bemiddelaar. nt  

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Postuniversitair Centrum KU Leuven KULAK 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

https://nl.surveymonkey.com/r/mediationweek
https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/
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Mediation Week en Flandre

	 UUR	 13u-16u

	 LOCATIE	 AALST Vrijheidstraat 36, 9300 Aalst

  	 TITEL	 �GEZIEN EN GEHOORD WORDEN ALS KIND        

	 INHOUD	 �Een scheiding gaat gepaard met veel veranderingen. Het dagelijks leven van jouw kind(eren) 

verandert ingrijpend. In het geval van co-ouderschap krijgen zij twee woonplekken, ze zien hun 

vader of moeder minder vaak, en soms verhuizen ze of ze moeten wisselen van school en opvang. 

		�  Het is dus uiterst belangrijk om ook te luisteren naar hun vragen, gevoelens en verlangens. Zo kan 

je vermijden dat jouw kind zich in de steek gelaten voelt of met schuldgevoelens kampt.

		�  Vele kinderen zitten een periode van echtscheiding minder lekker in hun vel, waardoor ze veel 

verdrietig zijn of soms probleemgedrag gaan vertonen. Hoe pak je dit best aan?

 	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (mits het respecteren van een aantal maatregelen i.v.m. social distancing) 

		  Om de verspreiding van COVID-19 te vermijden zal het aantal plaatsen beperkt zijn.

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 -  

	 PRIJS	� Gratis. Koffie en versnaperingen zijn voorzien voor elke deelnemer.

	 INSCHRIJVEN	 �info@debemiddeling.be

	 SPREKER(S)	 Gina VAN DEN BORRE, erkend bemiddelaar 'De Bemiddeling'. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 De Bemiddeling

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 	 Samedi 17 octobre 2020

	 UUR	 12u30-14u30    

	 LOCATIE	 SCHOTEN Kasteel van Schoten, Kasteeldreef 61, 2900 Schoten 

  	 TITEL	 �PRO DEO BEMIDDELING (RECHTSBIJSTAND BIJ BEMIDDELING)      

	 INHOUD	 �Krijg je als bemiddelaar weleens te maken met cliënten die moeite hebben met plotselinge 

wijzigingen in afspraken, star vasthouden aan eigen overtuigingen of blokkeren door te veel 

prikkels? Misschien laat dit je dan denken aan autistiforme  kenmerken of misschien zegt autisme 

je wel helemaal niets. Wil je meer weten over autisme en leren hoe je kan omgaan met cliënten 

met autisme binnen jouw bemiddeling? Volg dan onze webinar waarin we je kennis vergroten en je 

vaardiger maken om deze cliënten beter te kunnen ondersteunen tijdens jouw bemiddeling.  

	 SOORT EVENEMENT 	 FYSIEK (wanneer fysiek niet mogelijk is o.w.v. Covid-19 bieden we een aangepaste vorm virtueel aan)

	ERKENDE VORMINGSUREN 	 2u permanente vorming FBC en 2 opleidingspunten OVB

	 PRIJS	 30 euro 

	 INSCHRIJVEN	 meer info en inschrijving op https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/ 

	 SPREKER(S)	 Wilfried MESTDAGH, erkend familiaal bemiddelaar. 

	 TAAL	 Nederlands 

	 ORGANISATIE	 Wilfried Mestdagh

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

Bemiddeling | Begeleiding | Advies

 
Bemiddeling in Familiale, Handels-, Burgerlijke, Sociale en Arbeidszaken

erkend volgens wetsartikel 1727 § 6 | Gina Van den Borre | 

& 0475 60 89 69 | g.vandenborre@gmail.com | www.debemiddeling.be

Wij wensen actief mee te werken aan het indijken van de pandemie  
en rekenen daarom op jullie medewerking!

Om jullie en onszelf te beschermen tijdens deze onzekere periode waarin Covid 19 nog steeds ons leven bepaalt,  
wensen wij jullie tijdelijk te ontvangen in ons kantoor te Liedekerke.

Wij hebben er alles klaar gezet om jullie op een veilige manier te ontvangen in open lucht.  
In onze tuin en voldoende afstand van mekaar is er geen enkel risco om elkaar te besmetten.

Zo hoeven jullie dus ook geen mondmasker op te zetten. Dit zou het onderling overleg alleen maar bemoeilijken.  
Wij vragen jullie wel de handen te ontsmetten bij het binnen komen.

De prachtige tuin biedt tevens de mogelijkheid om even een pauze te nemen indien nodig.

 

Ons kantoor is gelegen in de Ed. Schelfhoutstraat 77, 1770 Liedekerke.

Er is ruime parking voorzien.  

De exacte locatie op Google Maps kan u hier terug vinden of via het schematische plan op de keerzijde.
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Mediation Week  
en Wallonie    

 
Les activités sont exclusivement en Français

Veuillez consulter les informations de l'activité concernée et vous inscrire auprès
de l’organisateur local.

Compte tenu des circonstances actuelles, il est possible que certains événements physiques  
soient organisés en ligne ou n'aient pas lieu. Veuillez-vous renseigner auprès des  

initiateurs concernés en temps utile. 

mailto:�info@debemiddeling.be
https://familialebemiddeling.net/mediationweek-2020/
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	 Lundi 12 octobre 2020

	 HEURE	 20h 

	 LIEU	 ATH Maison de la laïcité, Cour Jean Zuallart 6, 7800 Ath 

  	 TITRE	 �LA MÉDIATION : UNE ALTERNATIVE AU PROCÈS     

	 CONTENU	 �Conférence de sensibilisation ouverte à tous. Comment fonctionne ce processus de résolution des 

conflits ? Quelle alternative la médiation offre-t-elle par rapport à une procédure judiciaire en cas 

de divorce ou de tout autre litige ?  

	  TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE

	 HEURES DE FORMATION 	 - 

	 PRIX	� Gratuit

	 INSCRIPTIONS 	 www.chemin-vert.be/contact/

INFORMATION PRATIQUES	 �https://www.chemin-vert.be/nos-événements/ 

	 ORATEUR(S)	� Claire FLEURY, médiatrice de quartier de le Ville d’Ath. Marie-Noëlle PEETERS & Nathalie 

KUMPS, médiatrices agréées en matières familiale, sociale, civile et commerciale. 

	 LANGUE	 Français  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 16h-17h (accueil dès 15h30)

	 LIEU	 GEMBLOUX Rue Chapelle Marion 30, 5030 Gembloux (Centre Proxima) 

  	 TITRE	 �RESPECT DES SENIORS : COMMENT COMMUNIQUER SUR LES SUJETS  

‘TABOUS’ AVEC SES PROCHES, SES PATIENTS, ETC ?    

	 CONTENU	 �Work-shop d’environ 1heure à propos des différentes décisions à prendre pour un ‘mieux-vieillir’. 

Comment favoriser l’autonomie, l’épanouissement, le respect de sa personne tout en facilitant la 

prise de décisions par les proches et le travail des professionnels (assistants sociaux, médecins et 

juristes)? Les outils de la médiation permettent d’aborder sereinement les questions du lieu de vie, 

de la planification anticipée des soins, de la mise en place d’un réseau d’aide, etc ...  

	  TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE Ou virtuel en fonction des mesures qui seront d’application

	 HEURES DE FORMATION 	 1h de formation permanente CFM 

	 PRIX	� Gratuit, Inscription via info@irise.me ou au 0474 98 22 79 / 0498 92 03 55

	 ORATEUR(S)	� Ilse BANMEYER, juriste notariale, médiatrice agréée.

		  Avec la contribution de Laurence BECKERS, fondatrice de l’asbl I’RISE. Romane CORNIL,  

		  médecin généraliste. Céline LUCAS, orthophoniste. 

	 LANGUE	 Français  

	 ORGANISATION	 Organisation I’rise asbl (www.irise.me) – projet MiMa

		  Avec le soutien du Centre Médical Proxima (Gembloux) 

 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Mediation Week en Wallonie

	 Mardi 13 oktobre 2020

	 HEURE	 12h30-13h30  (accueil à partir de 12h15) 

	 LIEU	 WAVRE  Cabinet BALTUS – chaussée de Namur 247 C02

  	 TITRE	 �LA MÉDIATION COMME SOCLE DU PACTE SUCCESSORAL     

	 CONTENU	 �Il s’agit d’un atelier dans lequel, exposera en quoi la médiation est un véritable atout lors de la 

réflexion et l’élaboration d’un pacte successoral pérenne. 

		  Pour plus d’informations : http://www.mdm-mediation.com 

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 1h de formation permanente CFM  

	 PRIX	 Gratuit

	 INSCRIPTION	 par mail à l’adresse : helene@mdm-mediation.com

	 ORATEUR(S)	� Hélène BALTUS, médiatrice agrée, avocate depuis 20 ans et licenciée en notariat. 

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 La Maison de la Médiation (MdM)  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 14h-15h  (accueil dès 13h30) 

	 LIEU	 COURCELLES  Rue Jean Jaurès 2, 6180 Courcelles (Salle du Conseil) 

  	 TITRE	 �RESPECT DES SENIORS : COMMENT COMMUNIQUER  

SUR LES SUJETS ‘TABOUS’ AVEC SES PROCHES, SES PATIENTS, ETC ?     

	 CONTENU	 �Work-shop d’environ 1heure à propos des différentes décisions à prendre pour un ‘mieux-vieillir’. 

Comment favoriser l’autonomie, l’épanouissement, le respect de sa personne tout en facilitant la 

prise de décisions par les proches et le travail des professionnels (assistants sociaux, médecins et 

juristes)? Les outils de la médiation permettent d’aborder sereinement les questions du lieu de vie, 

de la planification anticipée des soins, de la mise en place d’un réseau d’aide, etc ...

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE  ou virtuel en fonction des mesures qui seront d’application.

	 HEURES DE FORMATION  	 1h de formation permanente CFM  

	 PRIX	 Gratuit, Inscription via info@irise.me ou au 0474 98 22 79 / 0498 92 03 55

	 ORATEUR(S)	 Ilse BANMEYER, juriste notariale, médiatrice agréée. 

		  Avec la contribution de Laurence BECKERS, fondatrice de l’asbl I’RISE.  

		  Romane CORNIL, médecin généraliste. Céline LUCAS, orthophoniste. 

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 I’RISE asbl (www.irise.me) – projet MiMa

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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Mediation Week en Wallonie

	 Mercredi 14 octobre 2020

	 HEURE	 12h30-14h  (accueil à partir de 12h15) 

	 LIEU	 WAVRE  Cabinet BALTUS – chaussée de Namur 247 C02, 1300 WAVRE 

  	 TITRE	 �RÉSISTANCE, MOTIVATION & MÉDIATION : COMMENT LE MÉDIATEUR PEUT-IL 

SOUTENIR LES MÉDIES À S’IMPLIQUER DANS LE PROCESSUS DE RÉSOLUTION 

DE CONFLITS ?        

	 CONTENU	 �La motivation de chacune des parties a parfois besoin d’être encouragée pour avancer dans le 

processus de résolution de conflits. Au cours de cet atelier, Isabelle Persoons, partagera des outils 

communicationnels, issus de l’accompagnement des personnes lors de changements, pour aider 

le médiateur à identifier les sources de freins des médiés et clarifier leurs intentions en vue de 

favoriser leur implication tout au long de la résolution du conflit.

		  Pour plus d’informations : http://www.mdm-mediation.com 

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 1h30 de formation permanente CFM   

	 PRIX	 Gratuit

	 INSCRIPTION	� Inscription via email à Isabelle@mdm-mediation.com : « Mediation week 2020 – Résistance,  

Motivation & Médiation » ou par téléphone 0477.331.527 (Maximum 12 participants).

	 ORATEUR(S)	 Isabelle PERSOONS, médiatrice agréée en matière familiale, sociale, civile et commerciale. 

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 La Maison de la Médiation (MdM)  

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 20h

	 LIEU	 ENGHIEN  La salle Pôl'Arts – Grand Parc d’Enghien  Avenue Elisabeth, 7850 Enghien 

  	 TITRE	 �LA MÉDIATION : UNE ALTERNATIVE AU PROCÈS       

	 CONTENU	 �Conférence de sensibilisation ouverte à tous. Comment fonctionne ce processus de résolution 

des conflits ? Quelle alternative la médiation offre-t-elle par rapport à une procédure judiciaire en 

cas de divorce ou de tout autre litige ?	  

Informations pratiques https://www.chemin-vert.be/nos-événements/

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 -

	 PRIX	 Gratuit

	 INSCRIPTION	 www.chemin-vert.be/contact/

	 ORATEUR(S)	 Marie-Noëlle PEETERS & Nathalie KUMPS,  

		  médiatrices agréées en matières familiale, sociale, civile et commerciale. 

	 LANGUE	 Français

	 	

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 18h30-19h30 (accueil dès 18h)

	 LIEU	 LOUVAIN-LA-NEUVE  Place du Levant 2, 1345 Louvain-la-Neuve (Openhub)

  	 TITRE	 �RESPECT DES SENIORS : COMMENT COMMUNIQUER  

SUR LES SUJETS ‘TABOUS’ AVEC SES PROCHES, SES PATIENTS, ETC ?     

	 CONTENU	 �Work-shop d’environ 1heure à propos des différentes décisions à prendre pour un ‘mieux-vieillir’. 

Comment favoriser l’autonomie, l’épanouissement, le respect de sa personne tout en facilitant la 

prise de décisions par les proches et le travail des professionnels (assistants sociaux, médecins et 

juristes)? Les outils de la médiation permettent d’aborder sereinement les questions du lieu de vie, 

de la planification anticipée des soins, de la mise en place d’un réseau d’aide, etc ...	

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE Ou virtuel en fonction des mesures qui seront d’application.

	 HEURES DE FORMATION  	 1h de formation permanente CFM  

	 PRIX	 Gratuit, Inscription via info@irise.me ou au 0474 98 22 79 / 0498 92 03 55

	 ORATEUR(S)	� Ilse BANMEYER, juriste notariale, médiatrice agréée. 

		  Avec la contribution de Laurence BECKERS, fondatrice de l’asbl i’rise.  

		  Romane CORNIL, médecin généraliste. Céline LUCAS, orthophoniste. 

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 I’rise asbl (www.irise.me) – projet MiMa  

		  Avec le soutien de l’OpenHub.be

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

http://www.mdm-mediation.com
mailto:Isabelle@mdm-mediation.com
https://www.chemin-vert.be/nos-événements/
http://www.chemin-vert.be/contact/
mailto:info@irise.me
http://www.irise.me
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	 Vendredi 16 octobre 2020

	 HEURE	 9h-17h 

	 LIEU	 SAMBREVILLE Le Champ des Possibles – 28 Rue de la Montagne, 5060 Sambreville 

  	 TITRE	 �DE L’UTILITÉ DU DÉCODAGE CORPOREL ET LINGUISTIQUE EN MÉDIATION         

	 CONTENU	 �Le décodage du non verbal et infra verbal (lecture des niveaux corporels et tonico-émotionnels 

directe, immédiate (hors les filtres du niveau conscient), qui permet d’orienter les interventions 

dans l’objectif de maintenir le dialogue ouvert et l’efficacité de l’accompagnement en médiation. 

Le contenu de cet atelier m’a été inspiré par le télétravail réalisé (séances de médiation de couple 

via Skype) pendant le confinement. L’observation attentive du langage du corps et le décodage des 

mots utilisés a été précieuse dans la gestion de la crise vécue par ce couple en grande difficulté 

relationnelle. En effet, le corps ne ment pas ! Le décodage ne s’improvise certes pas ; il ne faut pas le 

confondre avec des interprétations ou des projections personnelles, aussi il est nécessaire de bien 

connaître les fondements théoriques des approches utilisées. Dans cet atelier, seront développées 

les dernières approches théoriques existantes en synergologie et recherches récentes en neuro 

sciences. La journée s’articule autour de deux axes : théorie et pratique (mises en situation dans le 

cadre de la pratique de médiation).  

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 6h de formation permanente CFM

	 PRIX	� 85 euros (75 euros pour les membres de l’UBMP) – Nota bene : le paiement vaut inscription ! 

Après paiement, les personnes inscrites reçoivent leur confirmation via mail.  

N° de Compte bancaire : BE97 2990 3804 5749 au nom de Maria Ruisi avec en communication le 

date et l’intitulé de l’atelier.

	 INSCRIPTION	� via mail : maria.ruisi@hotmail.com

	 ORATEUR(S)	 Maria RUISI, médiatrice agréée.

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Le Champ des possibles 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	

	 HEURE	 13h-16h30 

	 LIEU	 WAVRE  Rue Arthur Hardy 85, 1348 Wavre 

  	 TITRE	 �COMMENT DÉVELOPPER VOTRE ASSERTIVITÉ ?  

L’ÉCOUTE ACTIVE AU SERVICE DE LA MÉDIATION ET DE LA COMMUNICATION.      

	 CONTENU	� �Communication et écoute sont des piliers du processus de médiation et de négociation. Ce 

workshop vous initiera, de manière ludique et interactive, aux techniques d’écoute et vous aidera 

à prendre conscience des différentes dimensions en jeu lorsque vous communiquez. Vous vous 

exercerez à l’écoute active et à la reformulation. Il vous apportera plus d’aisance relationnelle et 

de leadership et vous aidera à gagner en puissance dans l’exercice de vos communications, tant 

professionnelles que privées. 	

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE (si nécessaire par les circonstances covid-19, en virtuel). 

	 HEURES DE FORMATION  	 3h de formation permanente CFM 

	 PRIX	� 85 euros pour les non-membres UBMP, 75 euros pour les membres de l’UBMP.  

Inscription obligatoire via vanessadepoortere@yahoo.fr - 0476/80.55.57

	 ORATEUR(S)	� Vanessa DEPOORTERE, juriste, coach, médiatrice agréée.  

Séverine EVRARD, avocate, médiatrice agréée.  

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Au Cœur de l’Essentiel & Accord Majeur  

		  (www.aucoeurdelessentiel.be - https://www.accordmajeur.be/)

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 14h-17h   

	 LIEU	 LIBRAMONT CCILB, Grand rue 1 à 6800 Libramont 

  	 TITRE	 �LA MÉDIATION EN B2B       

	 CONTENU	� �Présentation de la médiation en B2B suivi de témoignages de chefs d’entreprise ayant eu recours à 

la médiation, d’un atelier interactif et pour finir sur un échange et des questions/réponses.  	

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE (si nécessaire par les circonstances covid-19, en virtuel). 

	 HEURES DE FORMATION  	 -

	 PRIX	� Gratuit, inscription via le site https://cerclemediateurs.be/

	 ORATEUR(S)	 Membres du cercle des Médiateurs de la Province du Luxembourg  

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Cercle des Médiateurs de la Province du Luxembourg et la CCILB 

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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	 HEURE	 8h30-10h  Formule petit-déjeuner 

	 LIEU	 NAMUR  Centre de Formation Solidaris Chaussée de Waterlo 182, 5002 Saint Servais 

  	 TITRE	 �AVEC NOS SENIORS, COMMENT COMMUNIQUER SUR LES SUJETS ‘TABOUS’ & 

ABORDER LA QUESTION DU LIEU DE VIE QUAND ON AVANCE EN ÂGE :  

LA MÉDIATION : UN OUTIL PRÉCIEUX POUR LES AÎNÉS ET LEUR FAMILLE.       

	 CONTENU	� �Work-shop d’environ 1 heure à propos de situations pour lesquelles l’intervention d’un médiateur 

est opportune : choix d’un nouveau lieu de vie, aménagement de son lieu de vie, appel à des 

aides et soins à domicile, répartition des aides entre les enfants,… + Les « fondamentaux » de 

l’accompagnement des aînés 

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE ou virtuel en fonction des mesures qui seront d’application.

	 HEURES DE FORMATION  	 1h30 de formation permanente CFM

	 PRIX	 Gratuit , via info@irise.me ou au 0474 98 22 79 et cecile.lemaire@senoah.be ou au 081.22.85.98 

	 ORATEUR(S)	 �Ilse BANMEYER, juriste notariale et médiatrice agréée. Cécile LE MAIRE, juriste et médiatrice agréée.

		  Avec la contribution de Laurence BECKERS, fondatrice de l’asbl i’rise. Romane CORNIL, médecin 	

		  généraliste. Céline LUCAS, orthophoniste.

 	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 I’rise asbl (www.irise.me) – Senoah asbl (www.senoah.be)

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 14h-17h  

	 LIEU	 WAREMME  « La Salle des douches » du centre culturel de Waremme Place de l’école moyenne 9

  	 TITRE	 �L’HUMANISME DU MEDIATEUR       

	 CONTENU	� �Un atelier sur le thème de l’humanisme du médiateur (sa culture du dialogue, de la recherche de 

consensus et de paix sociale). Elle s’adresse par priorité aux médiateurs mais aussi aux personnes 

intéressées par la problématique de la résolution amiable des conflits. 

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 3h de formation permanente CFM 

	 PRIX	� Prix la participation est libre mais l’inscription préalable sera obligatoire, pour des raison de res-

pect des conditions sanitaires notamment. Le nombre de places sera cependant limité à maximum 

50.  L’invitation sera lancée aux médiateurs agréés ou autres professionnels intéressés par la médi-

ation. 

	 ORATEUR(S)	 �Gabrielle PLANES, médiatrice et présidente d’honneur de l’Association nationale de médiateurs 

(France), formatrice et auteure du ‘kit du médiateur’. Jean-Luc FLAGOTHIER, médiateur agréé en 

matières civile et commerciale, avocat du barreau de Liège. 	

	 MODERATEUR(S)	 �René CONSTANT, juge de Paix honoraire, médiateur agréé en matière familiale, formateur auprès 

de FORMA et l’HELP, membre de la commission fédérale de médiation, administrateur de GEMME 

et administrateur de la section belge de GEMME, président fondateur d’AGORA MEDIATION.  	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 Agora Médiation 

		  Cette manifestation recevra le soutien de  

		  la Ville de Waremme et de GEMME Belgium 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

	 HEURE	 13h45-18h30  

	 LIEU	 MONS  UMONS, Place Warocqué, auditoire Drechsel, premier étage. 

  	 TITRE	 �LES SOUCIS D’ARGENT DANS LES FAMILLES SÉPARÉES ET/OU RECOMPOSÉES    

	 CONTENU	� �Contenu L’argent est source de tension dans toutes les familles riches et moins riches. Regards 

croisées du médiateur. 

		  Programme : 

		  13h45 : Introduction 

		  14h00 : Colloque (voir les interventions ci-dessus)

		  17h30 :  verre de l’amitié pour les 30 ans de L’AMF 

		  18h30: Assemblée Générale de l’AMF pour les membres de l’AMF en ordre de cotisation  

		  (40,00 € sur le compte de l’AMF n° BE33 3630 1788 7446) 	

	 TYPE DE ÉVENEMENT 	 PHYSIQUE 

	 HEURES DE FORMATION  	 3h de formation permanente CFM et avocats.be : 3 points 

	 PRIX	� A verser sur le compte de l’AMF n° BE33 3630 1788 7446

		  Membres de l’AMF en ordre de cotisation : 25€ (cotisation : 40€ sur BE33 3630 1788 7446)

		  Non-membres de l’AMF : 50€

		  Étudiants en médiation UMONS 2020-2021 : gratuit 

		  Magistrats : prise en charge par l’IFJ 

 	 ORATEUR(S)	 �Willy LAHAYE, docteur en psychologie, directeur du service des Sciences de la Famille à l’Univer-

sité de MONS, professeur à l’UMONS. 

		  Catherine CHYS, médiatrice agréée et chargée d’enseignement à l’UMONS. 

		  Hugues GILLIARD, assistant social et médiateur de dettes.

		  Isabelle VAN CRAENENBROECK, avocat, juge de Paix suppléant et chargée d’enseignement à l’UMONS. 

		  Philippe LECOCQ, président du Tribunal du Travail de Mons et Charleroi – Division de Mons. 		

		  Annette BRIDOUX, avocate, médiatrice agréée et chargée d’enseignement à l’UMONS. 

		  Françoise MAINIL, président du Tribunal de la Famille et de la Jeunesse du Hainaut Division de Mons. 

		  Pierre-André WUSTEFELD, magistrat à la Cour d’Appel de Mons. 

		  Jacques BASTIN, avocat, médiateur agréé et chargé d’enseignement à l’UMONS.  	

	 LANGUE	 Français

	 ORGANISATION	 sociations pour la médiation familiale (AMF) en partenariat avec Sciences de la Famille UMONS 

____________________________________________________________________________________________________________________________________

mailto:info@irise.me
mailto:cecile.lemaire@senoah.be
www.irise.me
http://www.senoah.be


Nos remerciements à Gina Van den Borre et Luc De Vylder 
(www.debemiddeling.be) pour la mise en page.

Gina Van den Borre  -  ✆  0475/60.89.69 
Bemiddeling in Familiale, Handels-, Burgerlijke, Sociale en Arbeidszaken

www.debemiddeling.be - g.vandenborre@gmail.com - erkend volgens wetsartikel 1727 § 6

Bemiddeling | Begeleiding | Advies


